UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6:68 /BC-VPUB Hung Yén, ngay /7 thang 3 nam 2025

BAO CAO
Két qua thue hién P& an “Phat trién ing dung dir li¢u dan cw, dinh danh
va xac thue dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025,
tAm nhin dén nim 2030” (thang 3/2025)

Thuc hién cac Cong vin cua To Cong tac Pé an 06 tinh: s6 64/TCTDA06
ngay 18/4/2023 vé viéc bao co két qua thuc hién P& an; s6 04/TCTDA06 ngay
21/01/2025 vé viéc thay doi ché do thong tin bdo céo. Vian phong UBND tinh
bao cao két qua thuc hién trong thang 02/2025, cu thé nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC

1. Cong tac tham muwu, chi dao

Trong ky, Van phong UBND tinh d phdi hop v6i Cong an tinh tham muu
UBND tinh, T6 Cong tac D¢ an 06 tinh va truc tiép ban hanh cac vin ban chi
dao lién quan trién khai thuc hién Dé an 06:

- B40o cdo s6 18/BC-TCTPAG6 ngay 25/02/2025 ciia T6 cong tac dé an 06
tinh vé két qua trién khai thyc hién Dé an Phat trién ung dung dir liéu dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé quoc gia giai doan 2022-
2025, tim nhin dén nam 2030 (thang 02/2025);

- Coéng vin s6 613/UBND-PVHCC&KSTT ngay 10/3/2025 cia UBND
tinh vé viéc tiép tuc déy manh cac nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh theo chi
tiéu giao tai Nghi quyét sé 01/NQ-CP, s6 02/NQ-CP nam 2025 caa Chinh phu;

- Cong vin sd 63/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/3/2025 ciia Vin phong
UBND tinh vé viéc cong bd két qua danh gia Bo chi sb phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong thang 02/2025.

Pong thoi, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong va Kiém soat TTHC ciing
d3 tham muu, trién khai, ban hanh mét s6 van ban khac lién quan thyc hién cac
nhiém vu ctia Dé an 06 tai Trung tdm va trén dia ban tinh né1 chung.

2. Vé cong tac tuyén truyén thuc hign Dé an

Cong tac tuyén truyén thuc hién Dé an 06 tiép tuc duoc Vian phong UBND
tinh chi dao cac phong, ban va don vi va Trung tdm Thong tin - HGi nghi tinh,
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong va Kiém soat TTHC thuong xuyén ding tai
c4c van ban chi dao, diéu hanh cua Trung wong, cua tinh trén Cong Thong tin
dién tur tinh; cach thic thuc hién, st dung dich vu cdng truc tuyén; tai liéu tuyén
truyén vé viéc tng dung dit liéu dan cu, st dung tai khoan dinh danh dién tor
VNelD va céc tién ich khac trén Cong/Trang thong tin dién tir cia co quan, don
vi. Phéi hop voi Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh xay dung cac phong su, tin
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bai vé cung cap dich vu cdng truc tuyén, tng dung Dé an 06 va day manh thyc
hién TTHC phuc vu chuyén d6i sé trén dia ban tinh.

Céan b, céng chuec, vién chirc cac sa, nganh tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong va Kiém soat TTHC tich cuc huéng dan ngudi dan sir dung tai khoan
VNelD trong thyc hién TTHC, nop hd so truc tuyén; thanh toan phi, 1¢ phi hd so
TTHC bing hinh thie truc tuyén trén Cong dich vu cdng quéc gia.

3. Vé irng dung hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh va ha tang ky
thuat cong nghé thong tin

Trén co so df)ng b6 thong tin tir Co so dir liéu qudc gia TTHC, hién tai Hé
thong thong tin giai quyét TTHC tinh Hung Yén Cong khai 1801 TTHC thudc tham
quyén giai quyet cua cac so, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cap xa trén
dia ban tinh (bao gom 38 TTHC ciia co quan nganh doc tai Trung tdm; Cong an:
15 TTHC, Bdo hiém xd héi: 9 TTHC, Pién lyc: 14 TTHC). Cung cap 1168 dich vu
cong du diéu kién truc tuyén toan trinh va 543 dich vu cong du diéu kién truc tuyén
mot phan (s6 luong dich vu cong truc tuyén thudng xuyén duoc cap nhat, thay doi
theo cac Quyét dinh cta cac B9, nganh va UBND tinh cong bb danh muc TTHC
m&i ban hanh hodc duge stra doi, bd sung hodc bii bo).

- Trong ky, ty 18 ho so truc tuyén dugc tiép nhan, xir 1y trén Hé théng théng
tin giai quyét TTHC tinh dat trén 81,68% trén tong s6 ho so toan tinh (Cdp tinh:
77,06%; cdp huyén, xa: 82,31%); ty 1é thanh toan khong dung tién mit (bao gom
cd hinh thirc chuyén khodan qua ngan hang, vi dién ur) dat 94,25% trong d6 truc
tiép thanh toan truc tuyén qua Cong dich vu céng quoc gia dat 91,56% (Cép tinh:
43,93%; Cap huyén, xi: 97,88%).

- Vé ha tang cong nghé théng tin phuc vu s6 héa: tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong va Kiém soat TTHC co ban d trang bj day di may tinh, may in, may
scan quét vin ban phuc vu cong tac sé hoa. Ty 18 s6 hoa ho so, két qua TTHC toan
tinh dat 97,5% (cap tinh dat 90%, UBND cap huyén, cip xa dat trén 98,83%).

4. Két qua danh gia Bo Chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghlep trong
thwe hién TTHC, dich vu cong ciia tinh trén Cong Dich vu cong qudc gla

Trén co s két qua dong bo cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia,
Két qua thang 02/2025: Tong hop cac nhom chi sb dat 76,72 diém; xép hang thu
19/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, trong do:

- Chi s6 Cong khai minh bach: 10,8/18 diém (trung binh ca nudc 1a 9,9/18 diém),
xép hang thir 20/63 tinh, thanh phd.

- Chi s Tién do giai quyét: 19,5/20 diém (trung binh ca nudc 1a 17,3/20 diém),
xép hang thtr 01/63 tinh, thanh phd.

- Chi s Dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén: Dich vu cong truc
tuyén: 10/12 diém (trung binh ca nudc 1a 8,8/12 diém), xép hang thir 29/63 tinh,
thanh phd; Thanh toan truc tuyén: 5/10 diém (trung binh ca nuéc 12 5,9/10 diém),
xép hang thir 41/63 tinh, thanh phd.

- Chi s6 Mirc d6 hai long: 17,8/18 diém (trung binh ca nudc 1a 17,5/18 diém);

- Chi s vé s6 hoa hd so: 13,6/22 diém (trung binh ca nudc 1 13,5/22 diém).



I1. PANH GIA CHUNG

- Thuc hién chi dao cua UBND tinh, Van phong UBND tinh da tich cuc
phéi hop véi Cong an tinh va cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
tinh ban hanh nhiéu cong van chi dao, diéu hanh vé trién khai Dé an 06/CP.

- Ty 1& hd so truc tuyén cua cac sa, ban, nganh va UBND céc huyén, thi x4,
thanh phd dat & muc cao trong nhdm céc tinh, thanh phd va dam bao cac muc
tiéu ctia Chinh pha va cac B, nganh Trung wong giao, dap ung yéu cau phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép.

- Céc co quan, don vi tich cuc trién khai huéng dan ngudi dan thuc hién thanh
toan truc tuyén phi, 16 phi TTHC trén Cong dich vu ¢éng quéc gia va cac hinh thic
thanh toan tryc tuyén (chuyén khoan, trung gian thanh toan, vi dién ti,...)

- Cong tac s6 hoa hd so, két qua TTHC da dat két qua tét va di vao né nép;
mutc d6 hai 10ng cua ngudi dan, doanh nghiép ddi voi cic co quan nha nuéc
trong cong tac giai quyét hé so TTHC ngay cang nang cao.

- Co so dir lieu qubc gia vé dan cu, Hé thong dinh danh va xac thyuc dién tir
cua Bo Cong an va céac hé théng thdng tin cua cac Bo, nganh Trung uong duoc
két noi voi Heé thong thong tin giai quyét TTHC tinh, qua dé gitp cac co quan
nha nudc giai quyét hd so TTHC nhanh hon.

Trong ky bao cao, tai cap tinh cd ty I& ho so truc tuyén giam so véi cac ky
trrdc, nguyén nhan 1a do tai So Giao thong van tai ¢d sy gia tang dot bién vé so
lugng lugt cong dan dén 1am ho so tha tuc cap, doi glay phep lai xe (trung binh
trén 150 luot/ngay); diéu nay dan dén viéc can bo tiép nhan ho so khong thé
huéng dan kip thoi cong dan khi thyc hién TTHC bang hinh thic tryc tuyén.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Pé nghi T6 cong tac De an 06 tinh, bao cao, kién nghi voi cac B9, nganh
Trung wong lién quan giai quyét mot s6 kho khin, vudng méc sau:

- Vian phong Chinh pha nang cap, dam bao Cong dich vu cong quéc gia hoat
dong on dinh, dit liéu duoc cap nhat dong bo so liéu chinh xac; quan tam c@p nhét
lai danh muc tén cac co quan nha nude trong Bo Chi sO phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trén Cong dich vu cong quéc gia 601 v6i céac tinh thuc hién to chuc, sap
xép lai cac so, nganh va don vi hanh chinh cip xA.

- Cuc C06 - BO Cong an dam bao hoat dong CSDL dan cu, Hé thong dinh
danh di¢n tir cho cac dia phuong khai thac, phuc vu nguoi dan st dung tai khoan
VNelD dé thyc hién dich vu cong truc tuyén mdt cdch nhanh ch(')ng, thuan tién.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc duy tri hoat dong 6n dinh d6i véi
Truc két ndi, chia sé dit liéu cip Bo; hudng din tich hop cac hé thdng tinh véi
cac HTTT, CSLD chuyén nganh cua cac Bg, nganh.

2. Bé nghi T6 cong tac P& an 06 tinh tham muu UBND tinh chi dao cac s,
ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cap xa:

- Tiép tuc quan tri€t cong chuc, vién chuc dugce giao nhiém vy tiép nhan hd
so TTHC tai B6 phan Mot ctra cac cap thuc hién nghiém viéc hudng dan ngudi
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dan, doanh nghiép ndp ho so truc tuyén, st dung tai khoan dinh danh dién tir
VNelD; tang cuong l'mg dung dit liéu dan cu trong viéc giai quyét hd so TTHC.

- Chi dao céc cap chinh quyen nhét 13 cic co quan, don vi tai dia phuong
(thdng qua cac To dé an 06 cac cap, T6 cong nghé sb cong dong, doan thé,...)
thuong xuyén tuyén truyén huong dan nguoi dan stir dung tai khoan VNelD tai cac
cudc hop ¢ khu phé, khu dan cu, t6 dan phé, thon xom va tai cac Nha van hoa.

- Chi dao céac co quan thong tin, bao chi, truyén thong day manh tuyén truyén
t6i t6 chire, ca nhan vé viée sir dung tai khoan dinh danh dién tir VNelD. Thudng
xuyén ding tai tin bai, huéng dan cach thire thuc hién dich vu cong truc tuyén; tai
liéu tuyén truyén vé Dé 4n 06, st dung tai khoan dinh danh dién tr VNelD.

Trén day 1a mot s6 noi dung, két qua thuc hi¢n nhi€ém vu co lién quan tai
Pé an 06 trong thang 3/2025, Vin phong UBND tinh tran trong bao cdo./.«

Noi nhin: KT. CHANH VAN PHONG
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cong an tinh (Phong PCO06);

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Luu: VT, PVHCC&KSTT#

Tran Vin Thing
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