UBND TiINH HUNG YEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND Pic lap - Tw do - Hanh phic
S6: 242/QP-VPUB Hung Yén, ngay 15 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

V& viéc cong nhan hiéu qua ap dung, pham vi dnh huong
ciia sang kién, giai phap cap co sé nim 2025

CHANH VAN PHONG UBND TiNH HUNG YEN

Can ctt Ludt Thi dua, Khen thuong ngay 15/6/2022;

Cdn cir Nghi dinh s6 152/2025/ND-CP ngay 14/06/2025 cia Chinh phii quy
dinh vé phdn cdp, phdn quyén trong linh vuc thi dua, khen thuong; quy dinh chi
tiét va hudng ddn thi hanh mot s6 diéu cua Ludt Thi dua, Khen thuong;

Cain cit Nghi dinh s6 13/2012/ND-CP ngay 02/3/2012 cia Chinh phi ban hanh
Diéu ¢ sdng kién;

Can ctt Thong e s6 18/2013/TT-BKHCN ngay 01/8/2013 cua Bj truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé hudng dén thi hanh mét sé quy dinh ciia Diéu 1¢ Sang kién
dwoc ban hanh theo Nghi dinh s6 13/2012/ND-CP ngay 02/3/2012 cua Chinh phi,

Can civ cde Quyét dinh cua UBND tinh: s6 20/2016/0OD-UBND ngay
21/10/2016 ban hanh Quy dinh xét, cong nhdn sdang kién tinh Hung Yén; 56
22/2017/0B-UBND ngay 12/9/2017 sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Quy dinh ban
hanh kém Quyét dinh 20/2016/OD-UBND ngay 21/10/2017;

Can cik Quyét dinh s6 05/2025/0D-UBND ngay 01/7/2025 cua UBND tinh
Hung Yén quy dinh chuc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Viin
phong UBND tinh Hung Yén;

Céin cit vao cdc Bién ban hop Hoi dong ddnh gid, cong nhdn hiéu qua dp dung,
pham vi anh hwong cua sang kién ngay 15 thang 12 nam 2025;

Theo d@é nghi cria Phong Hanh chinh - Quan tri.

QUYET PINH:
Piéu 1.‘ Cong nhan I}iétl qua ap dung, pham vi anh hudng 72 sang kién cta 166
luot tac gia/dong tac gia cap co s¢ nam 2025
(C6 danh sdch kem theo).
Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ban hanh.



Pidu 3. Cac 6ng, ba Trudng phong Hanh chinh - Quan tri, Trudng cac phong,
ban, trung tdm, don vi thudc Vian phong Uy ban nhan dan tinh va cc 6ng, ba c6 tén
tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: \
- LbVP UBND tinh;
- Nhu biéu 3;

- Luu VT, HCQT.




DANH SACH

V& viéc cong nhan hiéu qua ap dung, pham vi anh hwéng cia sang kién cAp co sé' nim 2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 242/QP-VPUB ngay 15/12/2025 ciia Chanh van phong UBND tinh Hung Yén)

STT

Tén sang kién

Tac gia/Pong tac gia

Hiéu qua ap dung

Pham vi 4nh hwéng

Gidi phap hd trg va nang cao

hiéu qua hoat dong cua chinh

quyén dia phuong 02 cip tinh
Hung Yén

binh Gia Diing, Chanh
van phong UBND tinh

L& Anh Tuin, Phé Chanh
van phong UBND tinh

Gitp nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, bao dam
md hinh chinh quyén dia phuong 02 cip van hanh thong subt, thong
nhét. Qua viéc cung cap thong tin chinh thong va tiép nhan, xir Iy
phan 4nh, kién nghi, sang kién ting cuong cong khai, minh bach,
trach nhiém giai trinh cia chinh quyén cac cip. Pdng thoi, sang kién
giam ap lyc cho co s&, nang cao mic dd hai long ciia nguoi dan,
doanh nghiép, gop phan thiic ddy cai cach hanh chinh va chuyén déi
s6 trong quan 1y nha nudc.

Sang kién duogc trién khai va dp dung trén pham vi toan tinh Hung
Yén, tac dong truc tiép dén hoat dong cua UBND tinh, cac sd, ban,
nganh va 100% UBND cép x4 trong md hinh chinh quyén dia phuong
02 cap. Pong thoi, sang kién anh huong rong rii toi ngudi dan va
doanh nghiép trén dia ban tinh thong qua viéc cung cap thong tin
chinh thdng, tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi. Sang kién c6 kha
nang nhan rong, 4p dung tai cic tinh, thanh phd khac trén ca nudc

Tham muu, chi dao trién khai
Quyét dinh 628/QD-UNBD

Nguyén Vin Dyc, Pho
Chanh van phong UBND
tinh

Viéc ban hanh va t6 chirc thuc hién Quyét dinh s6 628/QD-UBND
da gitip nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cua UBND tinh, bao
dam cac nhiém vu chuyén ddi s6 duogce trién khai déng bg, dung tién
dd va co trong tam. Sang kién khéc phuc tinh trang trién khai phan

Séang kién c6 pham vi anh huéng trén toan dia ban tinh Hung Yén, tac
dong tryc tiép dén UBND tinh, céc s, ban, nganh va UBND ca‘ip xa
trong viéc td chirc thuc hién céc nhiém vu chuyén d6i 6 nam 2025.

thuc day Chuyén doi so tinh tan, tang cudng phoi hop li€n nganh, st dung hi¢u qua nguon lyc.  [Pong thoi, sang kién gian tiép anh hudng dén ngudi dan, doanh
Hung Yén Qua d6, gop phan thic day chuyén doi s thuc chat, cai cach hanh  |nghiép thong qua viéc nang cao hiéu qua quan Iy nha nude, cai cach
Nguyén Thanh Phuc, Pho [chinh va nang cao chét lvong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén |hanh chinh va chét lvong cung cap dich vu cong
phong HC-QT dia ban tinh.
Vl:l Thlll Punﬁ’h Chu}_I,GH Gop phéan nang cao hiéu Iyc, hidu qua quan 1y nha nuée vé dao tao
Giai ohap na hicu 1 vién phong Khoa gido- hé. bao dam cone thc ddo tao ein véi nhu cAu thue Gan ciia thi By ‘ ‘ N
.lfl P ?p na}ng C a0 . 1¢u’ uc,k Vin xa ng ‘e, ao aArn cor‘lg ac €ao %13 gan van A N ciu uc rencua , ' Sang kién c6 pham vi &nh hudng trén toan dia ban tinh. Cac giai phap
hi¢u qua quan 1y nha nude veé truong lao dong va doanh nghiép. Qua viéc d6i madi phuong thirc , A e 2 C ., .
X X gr , e . ., i 4, L trong sang kién da duogc trién khai va ap dung tai:
dao tao nghé dap Gng chinh quan ly, tang cudng lién két va ing dung chuyen doi so, sang kién , . . 'O
3 N A . 7 R o B o s . - Céc truong dao tao nghé trén dia ban tinh;
quyén dia phuong hai cap trén nang cao chat lugng dao tao, ty 1€ nguoi hoc ¢6 viéc 1am sau dao tao, , A A e 1
e A \ N \ A A . A X L A - Céc doanh nghiép trén dia ban tinh;
dia ban tinh Hung Yén trong st dung hi¢u qua nguon luc. Pong thoi, sang kién ho trg phat trien

giai doan hién nay

Lé btic Giang, Chuyén
vién phong Khoa gido,
Vian xa

ngudn nhan lyc ky thuat, dap Gmg yéu ciu phat trién kinh té - xa hoi
va van hanh chinh quyén dia phuong 02 cip

- Céac s0, nganh trén dia ban tinh.
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Tén sang kien

Tac gia/Pong tac gia

Hiéu qua ap dung

Pham vi 4nh hwéng

Ap dung khoa hoc cong nghé

Nguyén Cong Quynh,
Chuyén vién phong Kinh
té 1

Séang kién gitip nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nude vé xay
dung, gidm tinh trang vi pham trat tu xay dyng va chéng chéo trong
quan ly. Quy trinh quan 1y, giam sat dwoc chuan héa, minh bach

Séang kién c6 pham vi anh hudng trén toan dia ban toan tinh, tic dong
truc tiép dén co quan quan ly xay dung céc cap, ddi ngii can bd

4 |trong cOng tac quan ly xay hon, giam thoi gian xir Iy ho so, ndng cao trach nhiém cta can bo chuyén mon va cac chi dau tw, nha thau. Dong thoi, sang kién anh
dung trén dia ban tinh thyc thi. Ddng thoi, sang kién gop phan nang cao ¥ thiic chip hanh  |[hudng rong rii dén nguoi dan va cong dong thong qua viée bao dam
Cao The Hanh, Truéng  |phép luit cia td chirc, c4 nhan va bao dam trat tu, my quan, an toan |trat tu xay dung, phat trién do thi va ndng thon bén viing
phong Kinh t€ 1 xdy dung
ing kién da gép phan hoan thién D¢ 4n thanh 13 kinh té 4 . .
Sang lej] da gop p ’an; O?m t ,1¢n R © afl t an al? Khu ,m t© tu do Sang kién c¢6 pham vi anh huong trén dia ban tinh Hung Yén, tac
. . ) <, Hung Yén, tao co s d€ bao cdo B Chinh tri, Chinh phu xem xét K A Lz At A pas o
Pinh hudng cac co ché, chinh , N N cn . . A dong truc tiep dén quy hoach phat trién kinh t€ — xa hdi, thu hat dau
] AR N R . , . |chttruong nghién ctru va thanh 13p. Viéc dinh hudng hé thong co S R . 2 e A . 4
sach dac thu dé xay dung bé L& Quang Hoa, Ph6 Chu ' , A 8 o .« |tu va to chiic khong gian phat trién méi cua tinh. Dong thoi, sang kién
Sl L . Y, . \ chg, chinh sach déc thu giup nang cao nang luc thu hut dau tu chién |, | - . S T
an thanh 1ap Khu kinh t€ tg do |tich UBND tinh N X B . . i c6 v nghia lan téa viing va quoc gia, 1a mo hinh tham khao dé€ nhéan
. lugc, thuc day tang truéng GRDP, ting thu ngén sach va tao viéc n ... g A A A f s
Hung Yén . A ar N . . A 1 2 rong cho cac dia phuong co6 dicu kién twrong dong trong qua trinh
lam quy m6 16n, dong thoi mé rdng khong gian phat trien kinh te, A C oz e
A S A s, . R .. nghién ctru, xay dyng Khu kinh t€ ty do tai Viét Nam
nang cao vi thé va suc canh tranh cta tinh Hung Yén trong dai han.
Nguyén Tuin Viét, Pho
Giai phap na iéc thue | Truong phong Kinh té 1 4 5 : . ; x .
hiléari phgﬁ ngng (;?éonvclzi e | fruong phong B te Sang kién gop phan nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan Iy nha nudce vé |Sang kién duoc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
o P PP 1, 5 xdy dung; ting tinh chu dong, trach nhiém cua chinh quyén cép xa;  |truc tiép dén cic co quan quan 1y nha nudc vé xdy dung cac cép va
6 [nhiém vu trong quan 1y hoat . X ., . .. Lo, s s K NN . . R R o
R . PR giam chong chéo, rut ngan thoi gian giai quyet thi tuc, bao dam ky  [gian tiép dén to churc, ca nhan tham gia hoat dong xay dung trén dia
dong xdy dung trén dia ban cuong, minh bach trong quan ly hoat dong xay dun ban tinh
Trudng phong Kinh té 1
N Dam Tuén Anh, Chuyén |, .. , o I A
N.l?t 50 fg al p hdp ’nang cao vién phong Kinh té 1 Sang‘kler.l 8oP Phan r}'fmg caoy thu'.c chap ha}nh .phap lgat veAtrat , Sang kién duoc ap dung trong pham vi Van phong UBND tinh Hung
viéc chap hanh cac quy dinh an toan giao thong, giam nguy co vi pham va tai nan giao thong N an kA a A o L
XL A N N N i L. Zo . Yén, tac dong truc ti€p dén toan thé can b, cong chirc, vién churc va
ve trét tu, an toan giao thong trong doi ngii can bg, cong chirc. Qua do xay dung van hda giao i n \ Y e i ita A A 2,
7 nguoi lao ddng cia don vi; dong thoi cod kha nang nhan rong dé ap

cua can bg, cong chirc thude
Van phong UBND tinh Hung
Yén

Nguyén Cong Quynh,
Chuyén vién phong Kinh
té 1

thong an toan, ky cuong, phat huy vai troé néu guong cta can bg,
cong chirc, dong thoi ting cudng hidu qua cong tac tuyén truyén,
gido duc phap luat trong co quan.

dung tai cac so, ban, nganh va co quan hanh chinh nha nudc khac trén
dia ban tinh.




STT

Tén sang kien

Tac gia/Pong tac gia

Hiéu qua ap dung

Pham vi 4nh hwéng

Ung dung cong nghé thong tin
trong cong tac quan ly chi phi
lap, tham dinh nhiém vu va d6
an quy hoach xay dung

Nguyén Xuan Phuong,
Pho6 Chanh van phong
UBND tinh

Dd Vin Doi, Chuyén vién
phong Kinh té 1

Séang kién gitip rat ngan dang ké thoi gian 1ap va tham dinh dy toan
chi phi quy hoach, giam phu thudc vao thao tac thi cong va han ché
sai sot s6 liéu. Viéc ung dung CNTT nang cao dd chinh x4c, minh
bach va thong nhit trong quan 1y chi phi 1ap nhiém vy va do an quy
hoach xdy dung. Dong thoi, sang kién giam chi phi nhan cong, nang
cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh, hd tro tich cuc cho co
quan quan 1y va cac don vi tu van trong cong tac quy hoach.

Séang kién dugc ap dung trong cong tac quan Iy nha nude vé quy
hoach xay dung tai Phong Kinh té 1 — Vin phong UBND tinh va ¢6
thé trién khai tai cac s&, ban, nganh, UBND cép xa va cac don vi tu
van lap quy hoach. Sang kién anh hudng truc tiép dén can bo chuyén
mon trong linh vure quy hoach, thim dinh chi phi; dong thoi c6 kha
nang nhan rong trong pham vi tinh va céc dia phuong c6 nhu cau ap
dung giai phap tuong tu.

Giai phap ngan chan, giai
quyét tinh trang 6 nhiém moi
truong trén dia ban tinh

Tran Vin Cuong, Trudng
phong Kinh té 2

Bui Xuan Thin, Chuyén
vién phong Kinh té 2

Séang kién gop phan ning cao ky cwong, trach nhiém trong cong tac
béo vé moi truong, ting cudng thanh tra, kiém tra, gidm sat va xir Iy
vi pham; tirng budc kiém soat, khic phuc cac diém néng vé 6 nhiém
mdi trudng. Pong thoi tao co s& quan trong dé tham muu UBND
tinh ban hanh cac chuong trinh, ké hoach, giai phap phu hop, gbp
phan cai thién chit luong méi trudng va phat trién bén viing.

Séang kién dugc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
tryc tiép dén cac so, ban, nganh va UBND cip x3; co y nghia lan téa
rong, phu hop dé trién khai lau dai trong cong tic quan 1y, bao vé moi
truong trén dia ban tinh.

10

Giai phap nang cao hiéu qua
thang cao diém chéng khai
thac hai san bat hop phap,
khong bao cao va khong theo
quy dinh (IUU) va phat trién
bén vitng nganh thiy san Viét
Nam, trén dia ban tinh Hung
Yén

Tran Ngoc Anh Tuén, Pho
Trudéng phong Kinh té 2

Pham Binh Tri, Pho
Trudéng phong Kinh té 2

Nguyén Thanh Phong,
Chuyén vién phong Kinh
té2

Séang kién gop phan ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc
trong cong tac chdng khai thac IUU, ting cudng kiém soat hoat dong
tau c4, giam rd rét vi pham vé giam sat hanh trinh, viing khai thac va
nhat ky khai thac. Qua dé nang cao y thirc chdp hanh phap luat cia
ngu dén, bao dam truy xuét nguon gbe thuy san, hd tro thyc hién cac
khuyén nghi ctia EC va thiic dy phat trién bén viing nganh thuy san
trén dia ban tinh.

Sang kién duoc ap dung trén dia ban tinh Hung Yén, tac dong truc
tiép dén cac co quan quan ly nha nudce vé thay san, luc luong chire
nang, chinh quyén cac xa ven bién va ngu dan. Ddng thoi, sang kién
¢6 anh huong gian tiép dén chudi khai thac, thu mua, ché bién thuy
san va hinh anh, uy tin ciia Viét Nam trong hoi nhap qudc té vé chdng
khai thac [IUU

11

Ung dung phan mém dy toan
F1 két hop cong cu tri tué
nhan tao (ChatGPT) trong
cong tac tham muu, bao cao
phuc vu quan 1y chi phi dau tur
xay dung cong trinh dé diéu,
thuy 1gi theo quy dinh cta
phap luat

Lai Van Hoan, Pho Chu
tich UBND tinh

Nguyén Tuan Pat, Chuyén
vién phong Kinh té 2

Viéc ap dung sang kién gitip rat ngén thoi gian xir Iy hd so, nang cao
d6 chinh xéc, ddy du va chit ché vé chuyén mén, phap 1y trong noi
dung tham muru, béo cio. Sang kién gop phan giam nguy co sai sot,
tang tinh minh bach trong quan 1y chi phi d4u tu xay dung, h trg
hiéu quéa cho ngudi quyét dinh dau tu va thic day chuyén ddi s6
trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc.

Séang kién duoc 4p dung tai Van phong UBND tinh Hung Yén, dong
thoi co thé mo rong ap dung tai cc s, nganh chuyén mén va UBND
cap xa trong cong tac tham muru, quan 1y chi phi dau tu xay dung cac
cong trinh dé diéu, thiy lgi; c6 kha nang nhan rong trong pham vi
toan tinh.
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Tén sang kien

Tac gia/Pong tac gia

Hiéu qua ap dung

Pham vi 4nh hwéng

12

Xay dyng M6 hinh Ban d6
Quy trinh S6 héa nham rat
ngén thoi gian Cap Gidy
chimg nhan Quyén st dung dat
trén dia ban cac xa

Nguyén Hung Nam, Pho
Chu tich UBND tinh

Nguyén Ngoc Lam,
Chuyén vién phong Kinh
té 2

Nguyén Puc Hung,
Chuyén vién phong Kinh
té 2

Séang kién gop phan rat ngan dang ké thoi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh, ting ty 1 hd so giai quyét ding han, nang cao tinh minh
bach va kha ning giam sat tién do xir Iy hd so. Pong thoi gitp giam
chi phi xa hdi, giam ap luc cho can bd, nang cao chét luong phuc vu
ngudi dan va thiic ddy chuyén ddi s trong linh vuc dit dai.

Ap dung tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip xa va cac co
quan chuyén mén cap tinh trén dia ban tinh Hung Yén; ¢6 kha ning
nhén rong dé trién khai thong nhat trong toan tinh d6i voi cac thu tuc
hanh chinh linh vuc dét dai.

Nang cao hi¢u qua cong tac thi

Nguyén Lé Huy, Pho Chu
tich thuong truc UBND
tinh

Poan Ngoc Anh, Trudng

Séang kién gitip rat ngan dang ké thoi gian tong hop, xtt 1y hd so thi
dua — khen thudng, giam sai sot ki thuat, theo ddi dugc 100% tién
d0 hd so cua céc co quan, don vi. Qua d6 nang cao chét lugng tham

Séang kién dugc ap dung trong pham vi toan tinh, tic dong truc tiép
dén céc co quan, td chire, don vi, cum, khéi thi dua va Hoi déng Thi

13 |dua - khen thudng trén dia ba A : : dua — Khen thudng céc cp; dong thoi anh hudng tich cuc dén doi
7ua en ‘1?0’1.1g rerr.l fa ban phong Tong hop muu, bado dam cong bang, khach quan, minh bach trong xét khen u2~1 , eAn Au’orng c'ac CE.IP Or,lg ‘01 an‘ . uongA ¢ C}IC °n OIA
tinh trong thoi gian téi \ , PO A e . . 1, ., [|nglcanbd, cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong thong qua viée
thuong, gop phan nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc vé A P A N .
N \ nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac thi dua — khen thudng.
cong tac thi dua — khen thuong.
Vi Thi Bich Dung, Phé
truong phong Tong hop
Gidi ohip 0 hia . |Nguyén Quang Trung ,
1ap flp na’ng Ca? 1(?11 448 1ph¢ Chanh van phong
trong cong tac phé duyét UBND
nhiém vu va du toan kinh phi iy sz . 5
. Sang kién gop phan da nh phan cap, pha én, tang tinh chy y .
thuc hién mua sam, stra chira, img en gop p an a}l ma7 p’ an cap, phan qu}.ler{, ans AC u~ Sang kién dugc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tic dong
. A e dong, tu chiu trach nhiém cia cac co quan, don vi va UBND cap xa N o, . . Z
cai tao, nang cap tai san, trang T . .. K R ., K tryc tiep den cac co quan nha nudc, don vi du toan cap I, UBND cap
thiét bi; thué hang hoa, dich  [Poan Ngoc Anh, Truén trong quan ly’, st dyng kinh phi chi thuong xuyen ngan sich nha xd va cac don vi sir dung ngan sach; dong thoi anh huong gian tiép
14 v L £ ’ € |nuse. Viéc cat giam khau trung gian gitp rat ngan thoi gian phé ’ ; ’

vu; sua chira, cai tao, nang
chp, mé rong, xay dung méi
hang muc cong trinh trong cac
du an da dau tu xay dung
thudc pham vi quan ly cda tinh
Hung Yén.

phong Téng hop

Vi Thi Trang, Pho trudong
Phong Tong hop

duyét, diy nhanh b tri kinh phi, ning cao hiéu qua sir dung ngan
sach va bao dam trién khai kip thoi cac nhiém vu phét sinh trong
thuc tién.

dén cac t6 chirc, ca nhan c¢6 lién quan dén hoat dong mua sam, stra
chira, cai tao, nang cap tai san va thuc hién cac dy an dau tu xay dung
trén dia ban tinh.




STT

Tén sang kien

Tac gia/Pong tac gia

Hiéu qua ap dung

Pham vi 4nh hwéng

Giai phap nang cao hi¢u qua
trong viéc quyét dinh tiéu
chuén, dinh mtc st dung may

Vii Thi Trang, Pho truéng
Phong Tong hop

Vil Phuong Dong, Chuyén

Sang kién gop phan day manh phéan cap, phan quyén, ting tinh cha
ddng, tu chiju trach nhiém cuia cac co quan, don vi va UBND cap xi
trong quyét dinh tiéu chuén, dinh muc sit dung may moc, thiét bi.

Séang kién dugc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
truc tiép dén cac co quan chuyén mén, don vi su nghiép cong lap,

15 , e e i . 2 Viéc ap dung gitip rit ngan quy trinh, bao dam kip thoi, dang quy  |UBND cép xa va cac don vi thudc pham vi quan ly; dong thoi anh
moc, thict bi tai cdc co quan, |vién phong Tong hop . Al A A . a1 i oa A . Y Y Y S P .
2 o, PR . dinh phap ludt, nang cao hi€u qua quan ly, st dung tai san cong, hudng gian ti€p dén cac to chirc, ca nhan c6 li€n quan dén viéc quan
to chure, don vi thugc pham vi 3 e . e , R , a1 . ., h , A e
e, . . dong thoi tang cuong cai cach thi tuc hanh chinh va ky cuong tai ly, st dung may moc, thi€t bi va tai san cong trén dia ban tinh.
quan ly cua tinh Hung Yén chinh
Nguyén Dtre Din, Chuyén ‘
vién phong Tong hop
Nguyén Quang Trung ,
Pho6 Chanh van phong Sang kién gitip nang cao chat lugng, tinh khach quan va tinh thong
Nghién ctru xay dung céac UBND nhét cta cac loai bao cao hanh chinh; han ché tinh trang viét bao cao [Sang kién dugc ap dung trong pham vi Vian phong UBND tinh Hung
16 budce viét bdo cdo trong quan hinh thire, d6i pho, thiéu sd liéu va can ct thuc tién. Qua do tang Yén va c6 kha nang nhan rong dé ap dung tai cac sd, ban, nganh,
Iy nha nudce, giai doan 2025- cuong ky nang thu thap, phan tich thong tin, trinh bay vin ban cia  |UBND cép xi v cac co quan hanh chinh nha nu6c khéc trén dia ban
2030 Nguyén DPuc Tam, can bg, cong chirc; phuc vy hiéu qua hon cdng tac quan 1y, chi dao, [tinh.
Chuyén vién phong Tong diéu hanh ctia co quan nha nudc.
hop
Trinh Van Tu, Chuyén
vién phong Tong hop Séang kién gop phan ning cao rd rét hiéu qua tham muu, tong hop va
. . h ong tac chi dao, diéu hanh ciia UBND tinh; rat ngan thoi ., .
Ung dung cong nghé so trong pitie Y?.con% ac c ! aO" 1eu’ a .(fua ., j ’ m‘ ngari ! Sang kién dugc ap dung tai Van phong UBND tinh Hung Yén, tac
N, . : , . gian giai quyet thu tyc hanh chinh, giam sai sot, tding cuong cong n NSRS T A L2, .
cai cach thu tuc hanh chinh tai Dinh Gia Diine. Chénh | khai. minh bach va trach nhiém eidi trinh. Viée sé hoa hé so. dit licu dong truc tiép dén toan thé can b, cdng chirc, vién chirc cua don vi;
17 |co quan Vin phong Uy ban ! la ung, ha ’ : Pm 8 L ’ “" |ddng thoi co kha ning nhéan rong dé 4p dung tai céc sd, ban, nganh,

nhan dan tinh Hung Yén, giai
doan 2025-2030

Van phong UBND tinh

Tran Vin Minh, Phé
Trudng phong Tong hop

gitp giam khdi lugng cong viée thii cong, tiét kiém chi phi hanh
chinh, ning cao ning suét lao dong ctia doi ngii can by, cong chiic,
bao dam hoat dong hanh chinh thong sudt trong bdi canh sép xép,
sap nhap don vi hanh chinh.

UBND cép xd va cac co quan hanh chinh nha nu6c khéc trén dia ban
tinh.
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Nang cao hi¢u qua hoat dong

Vii Phuong Béng, Chuyén

Séang kién gop phan ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc
d6i v6i Khu kinh té, day nhanh tién do trién khai cac du an dau tu,
kip thoi thdo g& kho khan, vudng méc cho nha dau tu. Viée ap dung

Séang kién duoc ap dung trén pham vi Khu kinh té va cac khu cong
nghiép thudc dia ban tinh, tic dong truc tiép dén Ban Quan ly Khu
kinh té va cac khu cong nghiép, cic s&, nganh, dia phuong lién quan

1 \ A 3 h hl A \ ] A 7 [y h/ A A e - /(l \ h/l l . A N | o ‘ > i > o .
8 |va corfg taC; t P ut dau t vao vién phong Tong hop cac gl p a[? don? bf') glup,tang 50 u‘gng Va ¢ a}t uong (Aju an dau ., |va cac nha dau tu; dong thoi dnh hudng gian ti€p dén phat trién kinh
Khu kinh t€ nam 2025 tu, thu hit cac nha dau tu 16n trong va ngoai nudc, tao dong luc thuc | , .. ... L a1 R .z RPN
PO o , ey o . ..z |t€—xahoi, gidi quyet viéc lam va nang cao doi song Nhan dan trén
day san xuat kinh doanh, dong gop tich cuc vao tang truéng kinhte¢ [, .
LA dia ban tinh.
—xa hdi cuia tinh.
Ha Thi Ngoc, Chuyén
vién phong Tong hop
i moi tir duy, nhan thite gn SaTlAg k1eﬂn giap rAlang.Acao to rét ‘chat luqng,Atmh ,chu dong va tra.cqh ' . ' o ‘ ,
V6i nine cao vai tro. tréch nhiém cta chuyén vién Van phong trong cong tac tham muu, giam |Sang kién duogc ap dung trong pham vi Van phong UBND tinh Hung
n g L . x o, . _|tinh trang tham muu chung chung, thu dong. Viéc chuén hoa quy Yén, tac dong truc tiép dén doi ngii chuyén vién lam cong tac tham
nhi¢ém tham muu cua Chuyén |Nguyén Puc Din, Chuyén |, . \ \ , A A , 2 A 11 A A 2 -
19 | 0 . . I 5 . 2 trinh va ting cudng trach nhiém cé nhan giap rat ngan thoi gian xt  |muu, tong hop; dong thoi cod kha nang nhan rdng dé ap dung tai cac
vién Vian phong trong boi canh|vién phong Tong hop A e a1 A A A - . X X X . s A g 1a
N ) A .. 1y ho so, giam ty 1¢ ho so phai tra lai, nang cao hiéu qua chi dao, s0, ban, nganh va co quan hanh chinh nha nudc khac trén dia ban tinh
van hanh chinh quyén dia P \ , X . [ \ , A AL A1 , N s .z
.z dicu hanh cia UBND tinh, dong thoi gép phan céi cach hanh chinh, |trong diéu kién van hanh chinh quyén dia phuong hai cap
phuong hai cap e A e s A . N
cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh.
Ng6 Thi Thanh Tam,
Chuyén vién phong No6i
chinh
Nguyén Thanh Hai,
Chuyén vién phong Tong
Nang cao hiu qua tham muu hop Sang kién gitip giam dang ké thoi gian va cong sirc tng hop bao céo
thu hut dau tu chat lugng cao N & & Ii gl , & . 1, g n - g' £ & OT: . Sang kién duoc dp dung tai Van phong UBND tinh Hung Y én, tac
N A dau tu, han ché sai sot do xtr Iy thu cong, tang tinh thong nhat va n NS , N . N
vao tinh Hung Yén thong qua , e pia n , \ . , dong truc tiép dén lanh dao UBND tinh, 1anh dao va chuyén vién Van
xdy dung Hé théng theo ddi, |Tran Hoai Viét, Chuyé chinh xéc cua dir li¢u. Thong qua chiic nang canh bdo sém, sing hong UBND tinh trong cong tac theo dai, tham muru linh vic dau tu;
20 |*4Y Cung Hie thong o | Fran Hoat VIeL CAUYen -y ish 13 trg lanh dao UBND tinh kip thi chi dao thao g& kho khan, [Pyore g cong : ; :

téng hop va canh bao sém
thong tin dau tu tich hop trén
moi truong s6 ndi bo Van
phong Uy ban nhan dan tinh

vién phong Tong hop

Lé Thi Anh Mai, Chuyén
vién phong Tong hop

vuong mac cac dy an cham tién dg, nang cao hiéu qua quan ly dau
tu, thuc day chuyén doi so trong cong tac tham muu, gop phan cai
thién moi truong dau tu va nang lyc canh tranh cia tinh.

ddng thoi c6 kha niang nhan rong dé ap dung tai cac s&, ban, nganh,
UBND cép xi va cac linh vue quan 1y nha nudce c6 tinh chét twong tw
trén dia ban tinh.
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Giai phap stra doi, bo sung
Quy ché lam viéc ctia Vin
phong UBND tinh Hung Yén
nhim nang cao chat lugng
tham muu, phan dinh rd trach
nhiém va chuén héa quy trinh
xu ly cong viéce

Ha Thi Ngoc, Chuyén
vién phong Tong hop

Vii Thi Trang, Pho truong
Phong Tong hop

Nguyén Puc Din, Chuyén
vién phong Tong hop

Viéc sira d6i quy ché mang lai thay ddi tich cuc, 13 nén tang quan
trong dé cai thién chat lugng, thoi gian, tién d6 tham muu, mdi ca
nhén tir lanh dao dén chuyén vién déu hiéu rd vai tro, trach nhiém
clia minh trong timg khau, timg quy trinh xir 1, g6p phan rit ngan
thoi gian giai quyét cong viéc, tranh chéng chéo, bo sot cong viée, 1a
cong cu hitu hidu dé c4 thé hoa trach nhiém va danh gi4 thi dua

Séang kién duoc dp dung trong pham vi Vin phong UBND tinh Hung
Yén, tac dong truc tiép dén timg cong chire, vién chire, ngudi lao
dong trong cong tac tham muu, phyc vu Uy ban nhéan dan tinh, Chu
tich, cac Pho Chu tich UBND tinh; dong thoi c¢6 kha ning nhan rong
dé ap dung tai cac co quan, don vi va cac td chirc hanh chinh khéc
trén dia ban tinh dé nang cao chat lugng, hi¢u qua quan 1y, gop phan
thyc hién thang loi nhiém vu phat trién kinh té x4 hoi cua tinh

22

Xay dung quy ché vin hoa
cong vu, quy tic (mg x1r,
chuén muc dao dtre cach mang
cua can bg, cong chic, vién
chirc tai Van phong Uy ban
nhan dan tinh Hung Yén

Vii Hong Ha, Truéng
phong Noi chinh

Vit Thi Vuong: Pho
Truong phong Noéi chinh

Hoang Thi Thay: Pho
Truong phong Noéi chinh

Séang kién gitip nang cao nhén thic, y thirc trach nhiém va dao dirc
cong vu cua can bd, cong chire, vién chirc, han ché vi pham ky luat,
ky cuong hanh chinh; ning cao chat lugng tham muru, tong hop va
hiéu qua phdi hop trong thyuc thi nhiém vu. Qua dé gop phan xay
dung hinh anh Van phong UBND tinh ky cuong, liém chinh, chuyén
nghiép, nang cao mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chirc va doanh
nghiép.

Séang kién dugc ap dung tai Vin phong UBND tinh Hung Yén, tic
dong tryc tiép dén toan thé can bo, cong chirc, vién churc va nguoi lao
dong cua Vian phong; dong thoi co kha ning nhan rong dé ap dung tai
cac sd, ban, nganh va co quan hanh chinh nha nuéc khac trén dia ban
tinh.

23

Nang cao hiéu qua thuc hién
cai cach thé ché trén dia ban
tinh Hung Yén

Vii Manh Hao, Pho
Truong phong Noéi chinh

Ha Manh Tuong, Pho
Truong phong Noi chinh

Sang kién gop phan nang cao chét lugng, tién d6 va hiéu qua cong
tac xay dung va t chirc thi hanh van ban quy pham phap luat, kip
thoi xtr 1y cac vin ban khong con phit hop, bao dam sy dong b,
thong nhat ciia hé thong phap luat trén dia ban tinh. Dong thoi, sang
kién tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh; ning cao hiéu qua
quan 1y nha nudc, cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh va phuc
vu tot hon ngudi dan, doanh nghiép.

Séang kién duoc 4p dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
truc tiép dén UBND tinh, céc s, ban, nganh, UBND cép x4 va doi
ngii can bg, cong chirc lam cong tac xay dung, thi hanh phap luat;
ddng thoi anh huong rong rii dén ngudi dan, doanh nghiép va toan xa
hoi thong qua viéc hoan thién thé ché va nang cao hiéu qua quan Iy
nha nudc.
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Giadi phap nang cao hi¢u luc,
hiéu qua quan 1y nha nudc vé
di san van hoa trén dia ban
tinh Hung Yén trong nén kinh
té thi truong xa hoi chii nghia

Nguyén Dtic Huynh, Pho
Chénh van phong UBND

Vi Thi Phuong, Trudng
phong Khoa gido -Van xa

Lai Véan Thanh, Pho
Trudong phong Khoa gido -
Vian xa

- Gop phan quang ba san pham du lich vin hoa dén véi nhidu du
khach trong va ngoai nudc; thiic ddy phat trién kinh té du lich, lam
thay ddi co cAu kinh té, tao viéc 1am va nang cao doi séng Nhan dan
trén dia ban.

- Gop phan nham bao vé va phat huy gié tri cua di tich, nang cao
hiéu qua cong tac gido duc truyén thong, lam phong pha doi séng
tinh than ciia Nhan dén trén dia ban huyén.

Céc xa, phuong trén dia ban tinh Hung Yén

25

Ung dung ddng bo Can cudc
cong dan gin chip va Nén tang
H0 so stc khoe dién tir thong
nhét nhdm thiic déy viéc thuc
hién Bao hiém y té toan dan
trén dia ban tinh Hung Yén

Tran Quang Thanh Tuén,
Phé Trudng phong Khoa
gido - Van xa

Nguyén Vin Khién,
Chuyén vién phong Khoa
gido - Van xa

- Tiét kiém chi phi in 4n thé bao hiém y té gidy hang nim; giam dang
ké thoi gian cho doi ciia nguoi dan (udce tinh giam 50% thoi gian
lam tha tyc hanh chinh); giam sai sot trong thanh quyét toan bao
hiém y té.

- Nang cao sy hai long ctia nguoi dan khi di kham chira bénh; thic
déy thoi quen quan 1y strc khoe ca nhan théng qua PHR dién tir; dam
béo tinh cong biang va minh bach trong sir dung quy bao hiém y té.

- Gop phan giam luong rac thai gidy tir thé bao hiém y té

Céc x4, phuong trén dia ban tinh Hung Yén

26

Giai phap nang cao qué trinh
thuce hién céc tiéu chi, tiéu
chuén quy dinh tiéu chi, trinh
tu, thu tuc xét cong nhan dat
chudn db thj van minh

Pham Van Nghiém, Pho
chu tich UBND tinh

Vii Bang Tuin Chuyén
vién phong Khoa gido -
Vin xa

Vi Thi Hoa, Nhéan vién
phong Hanh chinh - Quan
tri

- Gop phan cy thé hoa, 1am rd cac tiéu chi, tiéu chudn dé ap dung xét
cong nhan va cong nhan lai dat chuén d6 thi van minh;

- Bam bao c6 sy phan cong rd rang trach nhiém cua cac so, ban,
nganh lién quan va dam bao phi hop véi diéu kién thyc tién ciia cac
dia phuong trén dia ban tinh Hung Yén.

Cac xa, phuong trén dia ban tinh Hung Yén
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Ung dung chuyén doi sé dé
nang cao chat lugng xa hoi
hoc tép trén dia ban tinh
Hung Yén trong giai doan
hién nay

Vi Thi Dung, Chuyén
vién phong Khoa gido -
Vian xa

Hoang Thi Xuyén, Nhan
vién phong Hanh chinh -
Quan tri

- Gop phan nang cao chit luong gido duc; huy dong duoc cac ngudn
luc, tiém ning ciia xa hoi, khic phuc kho khan trong qua trinh phat
trién giao duc.

- Tao su cong bang, trach nhiém, dan chu trong hudng thy cta
nguoi dan.

- Gop phan nang cao hiéu qua quan 1y cua Nha nude vé gido duc
trén dia ban tinh Hung Yén.

Céc xa, phuong trén dia ban tinh Hung Yén

28

Giai phap ddy manh phat trién
khoa hoc va cong ngh¢ tinh
Hung Yén trong giai doan
hién nay

Vi Thi Dung, Chuyén
vién phong Khoa gido -
Vian xa

Tran Ngoc Théi, Pho
phong Hanh chinh - Quan
tri

Tran Ngoc Dién, Nhan
vién phong Hanh chinh -
Quan tri

- Két ndi chit ché nha nude - doanh nghiép - phat trién thi truong
KH&CN va thuong mai hoa cong nghé, ddu tu vao ngudn nhén luc
chit lugng cao.

- Thuc day chuyén dbi s6 va ting cuong hop tac qudc té dé lam chu
cong nghé 15i, tao dong luc but pha cho kinh té dia phwong theo
hudng thong minh, xanh va gia tri gia ting cao.

Céc s0, nganh trén dia ban tinh

29

Giai phap nang cao hi¢u luc,
hi¢u qua cong tac quan 1y nha
nuée vé s¢ hitu tri tué trén dia
ban tinh Hung Y én trong diéu
kién kinh té thi truong dinh
hudng xa hdi chu nghia.

Vi Thi Dung, Chuyén
vién phong Khoa gido -
Van xa

Tran Ngoc Thai, Pho
phong Hanh chinh - Quan
tri

Nguyén Thi Kim Thuy,
Nhan vién phong Hanh
chinh - Quan trj

- Néng cao nhan thirc cia ngudi dan va xa hoi vé quyén s hiru tri
tug, tao moi trudng 6n dinh, lanh manh cho céc td chire, ca nhan
hoat dong san xudt kinh doanh tai dia phuong, bao vé quyén loi
chinh déng cta doanh nghi€p va nguoi tiéu dung.

- Nham phat huy tinh chu dong trong xay dung, quan ly, phat trién
va bao vé tai san tri tué.

- Hb trg xay dung, quan 1y va phat trién chi din dia 1y, nhan hiéu
chirng nhén, nhan hi¢u tap thé cho céc san phém, dich vu chu luc,
dic thi clia dia phuong va san pham gan véi chuong trinh OCOP.

Cac xa, phuong trén dia ban tinh Hung Yén
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Giadi phép nang cao hi¢u luc,
hiéu qua cong tac quan Iy nha
nude vé hoat dong biéu dién
trén dia ban tinh Hung Yén

Vi Thi Dung, Chuyén
vién phong Khoa gido -
Vian xa

Tran Ngoc Thai, Pho
phong Hanh chinh - Quan
tri

Pham Vin Béc, Nhan

- Cit giam chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh mét cach hi¢u qua,
thiét thyc.

- Tao diéu kién thuan loi cho co quan nha nuéc, t6 chtre, ca nhan,
pht hop v6i tinh hinh thyc té phat trién vin hoa nghé thuat, giai tri
ctia dat nude va thé gioi.

Céc xa, phuong trén dia ban tinh Hung Yén

vién phong Hanh chinh -
Quan tri
Duong Thi Bich Hug,
Trudong phong Ngoai vu
Mot sé kinh nghiém va gidi Sa{1g E(len glup nang cao ;ro re’t Ch’at ll.rﬁ_mg,, tinh ?hu d9ng Va’hleu ' . ' . . o o
hén nhim nane cao chat qua cong tac tham muu t6 chiic don ti€p cac doan khach nudce Sang kién dugc ap dung tai Phong Ngoai vu va cac don vi thudc Van
plap N , & . |TrAn Thi Thanh Binh, ngoai, rut ngén thoi gian chuin bi, bao dam chit ché, an toan, dtng |phong UBND tinh Hung Yén, tac dong truc tiép dén d6i ngil can bo,
lugng cong tac tham muu to , \ . . . n , A on fqx o a e 4R o S AL an | 2R . ax N A
31 chite don tiép céc doan khach Pho Truéng phong Ngoai |quy dinh. Viéc ap dung gop phan tang hi¢u qua lam viéc véi doi tdc  [cong chirc lam cong tac doi ngoai; dong thoi cé kha nang nhan rong
, .. P N £ vu qudc té, hd tro thu hiit dau tw, mé rong hop tac kinh té — thuong dé ap dung tai cac so, ban, nganh, dia phuong trong cong tac quan 1y,
nudc ngoai (doan vao) dén . aA A < , A 2 o, A It S e iy
. N R mai, dong thoi nang cao nang lyc, trach nhi€ém cia ddi ngii can bd  [td chitc hoat ddng do6i ngoai trén dia ban tinh.
lam viéc tai tinh Hung Yén . R ) .
3 lam cong tac ngoai vu.
Nguyen Thi Cuac, Chuyén
vién Trudng phong
Ngoai vu
Phuong phap bao quan hd so  |Pham Thanh Hoa, cn , A ax o A oA X .
cong chirc tai Van phong Uy | Truéng phong HC-QT VI?C :dp flung s:clng krlen (ia 20p phfrm na.n'g cao ch‘at’luqng. A’smhihoaf
ban nhin dan tinh Hune Yén chi b, taing cudng tinh 1anh dao, tinh gido duc va tinh chién dau cia
2., g , t6 chirc dang. Y thirc trach nhiém, tinh than tu phé binh va phé binh |Sang kién duoc p dung tai chi bd co s& va ¢6 kha ning trién khai
32 |d¢é quan ly, st dung, khai thac

nhanh, chinh xéc, hi¢u qua
dap tmg yéu cu quan 1y cong
chirc hién nay

Pham Ngoc Trung, Pho
Truong phong HC-QT

cta dang vién dugc nang lén; ky luat, ky cuong trong sinh hoat chi
b6 duoc duy tri nén nép, gop phan xay dung t6 chirc dang trong
sach, vitng manh.

rong rdi tai cac chi bd co quan, don vi trén dia ban tinh.

10
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Giai phap nang cao chat
lwong sinh hoat chi b dén
nam 2030

Tran Ngoc Thai, Pho
Truong phong HC-QT

- Sinh hoat chi bo 1a mot trong nhirng hoat déng chi yéu cta chi bo,
c6 tac dong truc tiép dén qua trinh lanh dao cua Pang va qua trinh
nhén thic ciia mdi dang vién. Do do, viéc td chire sinh hoat chi b
dung quy trinh, thudng xuyén d6i méi ndi dung, hinh thirc va ning
cao chit luong sinh hoat chi b thyc chét 1a nang cao nang lyc lanh
dao va sirc chién d4u cua t6 chirc Dang.

- Néng cao trach nhiém, vai tro ctia Bi thu Chi bo 13 cau ndi truc
tiép gitra Dang véi nhan dan qua d6 gitip Chi bo s& 1a mét té bao
khoe manh trong hé théng hoat dong ctia Bang Cong san Viét Nam
- Xay dung nét dep van hoa, thoi quen tich cuc trong sinh hoat chi
bo clia mdi dang vién.

Céc giai phap trong sang kién da dugc trién khai va ap dung tai:
1. Véan phong UBND tinh Hung Yén;
2] Céc co quan, don vi, td chirc va trén dia ban tinh.

34

Trién khai mé hinh hop khéng
gidy to tai Van phong UBND
tinh

binh Gia Diing, Chanh
Vian phong UBND tinh

Nguyén Vin Dyc, Pho
Chanh van phong UBND
tinh

Ha Thi Ngoc, Chuyén
vién phong Tong hop

Viéc ap dung phong hop khong gidy da gitip giam dang ké chi phi
in 4n, sao chyp tai liéu, tiét kiém thoi gian chuén bi va phat hanh tai
li€u hop. Cong tac td chue hop duoc thyc hién khoa hoc, linh hoat;
tai liéu dugc cap nhat kip thoi, han ché that lac va bao dam tinh bao
mat. Sang kién gop phan nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh cua
13nh dao, cai thién chét luong thao luén, ra quyét dinh, déng thoi
thiic ddy chuyén déi sé va xay dung méi trudng lam viée xanh, than
thién v&i moi truong.

Sang kién duoc ap dung trong cac cudc hop, hdi nghi cia UBND
tinh, Van phong UBND tinh va cac co quan, don vi li€n quan; tac
dong truc tiép dén can bo, cong chirc tham gia hop. Sang kién c6 kha
nang nhan rong d8 trién khai tai cac s6, ban, nganh, UBND ca‘ip X4 va
cac don vi trén dia ban tinh.

35

Hoan thién va déng b6 hoa
Quy trinh tiép nhan — xtr Iy —
phat hanh van ban mét va van
ban di¢n tir tai Van phong
UBND tinh Hung Yén

Tran Thi Hang, Pho
Trudng phong Tong hop

D4 Vin Diéu, Pho
Truong phong HC-QT

Nguyén Thanh Phuc, Phé
Trudng phong HC-QT

Sang kién gitip nang cao tinh chat chg, an toan va bao mat trong xir
Iy van ban; giam sai s6t nghiép vu, rit ngan thoi gian ludn chuyén
hd so; ddng thoi gop phan ning cao hiéu qua cong tac tham muru,
tong hop va ky luat hanh chinh trong co quan.

Ap dung tai Van phong UBND tinh va c6 thé nhan rong tai cic sd,
ban, nganh, UBND céc cip.
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36

Mbt s6 giai phap nham nang
cao chat lugng trong cong tac
quan 1y ho so ké toan tai Vian
phong Uy ban nhan dan tinh

Thiéu Thi Hué, Pho
Truong phong HC-QT

Pham Thi Na, Nhéan vién
phong HC-QT

Séang kién gitip cong tac ké toan, quan 1y tai chinh dwoc thuc hién
chat ch€, 10 rang; thuén ti€n cho viéc tra curu, kiém tra, quyét toan;
giam nguy co sai sot va tht lac hd so, gop phan nang cao hiéu qua
st dung ngan sach nha nudc.

Ap dung tai Van phong UBND tinh va c6 thé nhan rong tai cac don
vi hanh chinh, sy nghiép sir dung ngan sach.

37

Giai phap nang cao hi¢u qua
cong tac 1ap du toan thu, chi
ngan sach tai Van phong
UBND tinh Hung Yén

Nguyén Thi Lién, Ké toan
truéng VP UBND tinh

Nguyén Thi Huong Son,
Ké toan VP UBND tinh

Pham Thi Na, Nhan vién
phong HC-QT

Sang kién gitip han ché sai sot, that thoat trong quan 1y tai chinh;
nang cao tinh an toan, chinh xac trong cong tac thu — chi; ting
cuong ky luat, ky cuong tai chinh tai don vi.

Ap dung tai cac bo phén tai chinh — ké toan; c6 thé nhan rong tai cac
don vi hanh chinh, sy nghiép

38

Giai phap nang cao cong tac
quan ly Thu - Chi Ngan sach
Nha nudc tai Van phong
UBND tinh

Nguyén Thi Lién, Ké toan
truong VP UBND tinh

Pham Thi Thao, Nhan
vién phong HC-QT

Hoang Thi Thuiy, Nhan
vién phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién gitip nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y
thu — chi ngén sach nha nudc, han ché sai sot, tht thodt va céc
khoan chi chua that su cin thiét. Cong tac 1ap du toan, chép hanh va
quyét toan ngén sach duoc thuc hién khoa hoc, kip thoi, gop phan
st dung ngan sach tiét kiém, dtng myc dich, dung ché do. Déng
thoi, sang kién nang cao trach nhiém cta can bo lam cong tac tai
chinh — ké toan, tang cudng ky luat, ky cuong tai chinh trong co
quan, don vi.

Séang kién dugc ap dung trong cong tac quan 1y tai chinh — ngén sach
tai co quan, don vi sit dung ngén sach nha nudc, tac dong tryc tiép
dén d6i ngii can bo tai chinh — ké toan. Sang kién c6 kha nang nhan
rong dé ap dung tai cac co quan hanh chinh, don vi s nghiép va cac
t6 chire sir dung ngan sach trén dia ban tinh.

39

Giai phap nang cao nang cao
chit luong 18 tan d6i ngoai
trong viéc dén, tiép khach
nudc ngoai dén lam viéc tai
tinh Hung Yén

Nguyén Thi Nga, Nhan
vién phong HC-QT

Dbinh Ba Duong, Nhan
vién phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién gitip nang cao tinh chuyén nghiép, chu dao
trong cong tac 1& tan; gop phan xdy dyung hinh anh chinh quyén dia
phuong than thién, hién dai, tao 4n tuong t6t voi di tac.

Ap dung trong cong tac 18 tan d6i ngoai cia Vin phong UBND tinh;
¢6 thé trién khai cho cac don vi c6 nhiém vu déi ngoai.
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40

Mot s6 giai phap nhing ki
nang can c¢6 cia bo phén 18
tan trong nganh phuc vu

Pham Thu Hoai, Nhan
vién phong HC-QT

Lé Thi Huong, Nhan vién
phong HC-QT

Sang kién giup nang cao chat lugng phuc vy, ting mirc 4o hai long
cua to chirc, cd nhan dén lam viéc; gdp phan cai thi¢n hinh dnh va
moi trudng lam viée cua co quan.

Ap dung tai by phan 18 tan, phuc vy; co thé nhan rong trong cac co
quan, don vi hanh chinh.

41

Mot s6 giai phap nham tiét
kiém dién trong co quan, don
vi van phong Uy ban nhan
dan tinh

Nguyén Thé Minh, Nhin
vién phong HC-QT

Tran Qudc Huy, Nhin
vién phong HC-QT

binh B4 Duong, Nhan
vién phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién di gop phan giam lugng dién nang tiéu thy,
han ché lang phi trong st dung dién tai co quan; nang cao y thic ty
giac cua can bg, cong chirc, vién churc trong viéc t4t cc thiét bi dién
khi khong can thiét, sir dung dién hop 1y theo gior cao diém — thap
diém. Qua d0, sang kién giup tiét kiém chi phi ngén sach, nang cao
hiéu qua quan 1y tai san cong, dong thoi gop phan bao vé moi
truong va bao dam an ninh nang lugng

Séang kién dugc ap dung Vin phong UBND tinh Hung Yén va tac
dong truc tiép dén toan thé can bo, cong chirc, vién chirc trong qua
trinh lam viéc hing ngay. Sang kién c6 kha ning nhan rong dé trién
khai tai cac s, ban, nganh, UBND cac cép va cac don vi sy nghiép
trén dia ban tinh.

42

Sang kién, nang cao hiéu qua
ap dung cong ngh¢ vao cong
tac van thu luu trir tai Van
phong UBND tinh

Vit Thi Ngoc, Van thu
phong HC-QT

Tran Thi Nguyét Nga,
Nhén vién phong HC-QT

Vi Thi Hoa, Nhéan vién
phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién di gop phan nang cao rd rét hiéu qua cong
tac van thu, lwu tri¥, rat ngén thoi gian xir Iy, phat hanh va tra ctru
van ban; giam manh viéc sir dung vin ban gidy, huéng tdi mé hinh
van phong dién tir, van phong khong gidy. Cong tac quan 1y, bao
quan hd so, tai liéu duge thue hién khoa hoc, an toan, bao mat; viéc
khai thac, stir dung tai liéu nhanh chong, chinh xéc, phuc vu hi¢u qua
cong tac chi dao, didu hanh ciia 1inh dao UBND tinh. Ddng thoi,
sang kién giup giam ap lyc cho doi ngii can bo van thu, luu tri, tiét
kiém chi phi, nang cao tinh chuyén nghiép, hién dai trong hoat dong
cta co quan.

Séang kién duoc 4p dung truc tiép tai Van phong UBND tinh, tac
dong dén toan bo hoat dong van thu, luu trlr va d6i ngii can b, cong
chirc lién quan. Dong thoi, sang kién c6 kha nang nhan rong dé trién
khai tai cac s&, ban, nganh, UBND cép x4 va cac co quan nha nudc
trén dia ban tinh, gop phan thuc dy chuyén dbi sé dong bo trong
cong tac van thu, luu trir ca tinh.
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43

Mot sb giai phap nham tiét
kiém xang xe trong viéc thuc
hién nhi€m vu tai Van phong
Uy ban nhéan dan tinh

Vii Sinh Khuong, Nhan
vién phong HC-QT

Nguyén Manh Tuén,
Nhén vién phong HC-QT

Gop phan tiét kiém chi ngén sach, nang cao y thirc sir dung tai san
cong hi€u qud; dong thoi giam tac dong tiéu cuc d€n moi trudong.

Ap dung tai Phong Hanh chinh — Quan tri; co thé nhan rong trong
toan bo hé thong co quan nha nudc cd phuwong tién cong vu.

44

Mot s6 giai phap nham nang
cao k¥ nang lai xe an toan
trong co quan, don vi van
phong Uy ban nhan dén tinh

Lé Ngoc Dién, Nhan vién
phong HC-QT

Poan Vin Tuln, Nhan
vién phong HC-QT

Nang cao muc d6 an toan, chuyén nghlep trong cong tac phuc vuy;
han ché rui ro, bao dam thoi gian va chét luong cong tac.

Hiéu qua trong pham vi Vin phong UBND tinh; c6 thé 4p dung cho
d6i ngi 141 xe cac cp.

45

Mot sb giai phap nham tiét
kiém xang xe trong viéc thuc
hién nhiém vy tai Van phong
Uy ban nhéan dan tinh

Pham Manh Hung, Nhan
vién phong HC-QT

Pinh Ba Duong, Nhan
vién phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién gitip giam murc tiéu hao nhién liéu, tiét kiém
chi phi xing xe tir ngén sach nha nudc; ddng thoi ning cao y thirc
trach nhiém, k¥ nang nghé nghiép cua doi ngii l4i xe. Sang kién con
g6p phan giam phat thai khi gdy 6 nhidm, bao dam an toan giao
thong va nang cao hiéu qua cong tac phuc vu ciia Van phong
UBND tinh.

Séang kién dugc ap dung truc tiép trong pham vi t xe, Phong Hanh
chinh — Quan tri Van phong UBND tinh va c¢6 kha ning nhan rong dé
trién khai tai céc co quan, don vi hanh chinh nha nuéc c6 st dung
phuong tién cong vu.

46

Mbt s6 giai phap nhiam nang
cao k¥ nang 1ai xe 6 t6 an toan

Nguyén Vin Tuyén,
Nhéan vién phong HC-QT

Nang cao muc do an toan, chuyén ngh1ep trong cong tac phuc vu;

Hiéu qua trong pham vi Vin phong UBND tinh; ¢6 thé ap dung cho

phuc vu lanh dao tinh tai Van | . . han ché rui ro, bao dam thoi gian va chit luong cong tac. doi ngii l4i xe cac cap.
phong Uy ban nhan dan tinh | BUi Pang Luan, Nhan
vién phong HC-QT
Pham Vian Béc, Nhan
Mat hép Nhitme ki vién phong HC-QT
0t g1a1 phap VLTS Ky Nang cao chét lugng bira an, biao dam an toan vé sinh thyc phdm,  [Ap dung tai bd phan bép an tap thé Vin phong UBND tinh; c6 thé
47 |ndng can c6 cua mot dau bép , A1 . . (1A A , A oA . RN S SR
g6p phan cham lo suc khée cho can b, cong churc. nhan rdng cho cac don vi c6 to chirc bép tap the.
trong nganh phuc vu

bang Thi Mai Ngoc,
Nhén vién phong HC-QT
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48

Mot sb giai phap nang cao
hi¢u qué quén ly an toan thuc
pham tai Bép an Tap thé Vin
phong UBND tinh

Hoang Thi Lap, Nhan
vién phong HC-QT

Nguyén Thi Lan, Nhan
vién phong HC-QT

Giam nguy co ngd ddc thuc phérn, nang cao chét luong phuc vu,
g6p phan bao vé sirc khoe ngudi lao dong.

Ap dung hiéu qua tai bép dn Vian phong UBND tinh; c6 kha ning
nhan rong.

Giai phap nang cao cong tac
quan ly Thu — Chi Ngan sach

Pham Thi Thao, Nhan
vién phong HC-QT

Néng cao tinh minh bach, chinh xac, han ché sai sot; gop phan ting

Ap dung trong pham vi Vian phong UBND tinh; ¢6 thé nhan rong cho

49 Nha nudc tai Van phong cuong ky luat tai chinh. cac don vi st dung ngan sach nha nudc.
UBND tinh e R
Hoang Thi Thuy, Nhan
vién phong HC-QT
Nguyén Thi Kim Thuy,
Nhan vién phong HC-QT
Mot sb giai phap Nhimng ki

50

nang can c¢6 cua mot nhan
vién I¢ tan van phong

Hoang Thi Xuyén, Nhan
vién phong HC-QT

Nang cao chét luong phuc vy, hinh anh va uy tin cia co quan; tao
moi truong 1am viée chuyén nghiép.

Ap dung trong pham vi Vin phong UBND tinh; c6 thé nhén rong tai
cac co quan hanh chinh khac.

51

Trién khai "Vian phong khong
gidy" v6i chir ky s6 va s6 hoa
quy trinh tai Vin phong Uy
ban nhén dan tinh

Tran Qudc Long, Nhan
vién phong HC-QT

Nguyén Trong Thanh,
Nhén vién phong HC-QT

Viéc ap dung sang kién gitip rat ngén thoi gian xir Iy vin ban, giam
chi phi in 4n, sao chup va Iuu trit hd so; nang cao hiéu qua chi dao,
diéu hanh cua lanh dao co quan. Pdng thoi, sang kién gop phan
tang tinh minh bach, bao dam an toan, bao mat thong tin va thuc diy
chuyén ddi sb trong hoat dong ciia Van phong UBND tinh

Ap dung tai Van phong UBND tinh; c¢6 kha niing nhan rong dé trién
khai tai cac s&, ban, nganh va UBND cac cép trén dia ban tinh.
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52

Mbt s6 giai phap nham nang
cao chét luong dich vu cua bd
phan bép an trong co quan
Vian phong UBND tinh Hung
Yén

Pham Vin Béc, Nhan
vién phong HC-QT

Nguyén Thi Kim Thiy,
Nhén vién phong HC-QT

Sang kién gép phan nang cao chat lugng bita an, bao ddm an toan
thuc pham, cham lo suc khoe cho can b9, cdng chirc, vién chirc;
dong thoi nang cao hi€u qua cong tac hdu can cua co quan.

Ap dung tai bép an Vian phong UBND tinh; c¢6 thé nhan rong tai cic
don vi ¢6 t6 chirc bép an tap thé

53

Mt s6 tinh hudng va giai
phép trong viée xur ly, gidi
quyét don khiéu nai khi thuc
hién chinh quyén dia phuong

D3 Thi Hai Yén, Pho
Truéng Ban Tiép cong
dan

Viéc ap dung sang kién gitip chuén héa quy trinh xtr 1y don t5 cao,
nang cao tinh chinh xac, kip thoi va ding phap luat trong giai quyét
don thu. Sang kién gop phan giam tinh trang don thu ton dong, kéo
dai, ndng cao chét luong tham muu cho UBND tinh va ting cudng

Séang kién dugc ap dung tai Ban Tiép cong déan tinh Hung Yén, tic
dong truc tiép dén cong chirc lam cong tac tiép cong dan, xur ly don
thu; dong thoi c6 kha nang nhan rong trong hé thong tiép cong dan
cac cap trén dia ban tinh khi trién khai mé hinh chinh quyén dia

54

02 cép tai Ban TCD tinh . n . niém tin ciia cong dan d6i voi co quan tiép cong dan trong bdi canh hurone 02 ci
Hung Yén Df’"‘“ Ngoc. Blen, Chuyén thyc hién mé hinh chinh quyén 02 cip p £ P-
vién Ban Ti€p cong dan
Vi S§ Thoai, Chuyén Séne kin dfip 13 hie 1 oBne the tido cone din vA xit I¥
' o vién Ban Tiéo cone dan ang kién gitip nang cao hi¢u qua cong tac ticp cong danvaxuly | 4. o b dune tai Ban Tiéo cone dan tinh Hune Yén. 4
Ung dung chuyén doi so peong don thu, rit ngan thoi gian tong hop, xu 1y, gidm sai sot, tang kha ang kien Cuoc ap cung tar Ban 11ep cong dan i tng Yen, tac

nhidm néng cao hiéu qua cong
tac tiép cong dan tai tinh

nang giam sat va chi dao cua lanh dao UBND tinh. Viéc ung dung
cong nghé sb gitip tiét kiém thoi gian, chi phi, giam phu thudc vao

dong truc tiép dén lanh dao va can bo, cong chirc lam cong tac tiép
cong dan; ddng thdi c6 kha nang nhan rong dé ap dung tai cac so,
ban, nganh, UBND cép xa va cac dia phuong khéc trong cong tac

55

Hung Yén Nguyén Thanh Hai, ho so gidy, ning cao nang Iyc quén 1y, tinh minh bach va mirc o tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao trén dia ban tinh
Chuyén vién Ban Tiép hai long ctiia nguoi dan trong cong tac tiép cong dan. ’ o )
cong dan
Nguyén Thj Viét Ha, Séang kién gitip nang cao 13 rét chit lwong, hidu qua cong tac tiép
Chuyén vién Ban Tié ong dan, ting ty 1& giai thich, hudng dan, xur Iy tai tru s o . .z
R Y A P C?,n 5 ‘an, ang yA ¢ gla} e 2 u.(irng 'an, ‘)fu Y neay %1. ™ .SAO’ .. |Sang kién dugc ap dung tai Ban Tiép cong dan tinh Hung Yén, tac
cong dan giam tinh trang cong dan khicu kién kéo dai, dong nguoi. Viée cai

Cii tién chat lugng cong tac
tiép cong dan tai Ban tiép
cong dan tinh Hung Yén

Nguyén Thi Thoa, Nhan
vién Ban Tiép cong dan

tién quy trinh va timg dung cong nghé thong tin gop phan rit ngén
thoi gian phan loai, xtr ly don thu, nang cao tinh minh bach, tang
cudng kha ning theo di, chi dao ciia lanh dao tinh, dong thoi nang
cao uy tin va hinh dnh ctia Ban Tiép cong dan tinh trong phuc vu
Nhén dan.

dong tryc tiép dén doi ngii can b, cong chire 1am cong tac tiép cong
dan; dong thoi ¢6 kha ning nhan rong dé 4p dung tai Ban Tiép cong
dan cap xa, cac co quan Thanh tra va cac co quan hanh chinh nha
nudce khac trén dia ban tinh.
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56

Tiép cong dén truc tuyén tai
tru s tiép cong dan tinh hung
yén

Ngdb Xuan Hoan, Chuyén
vién Ban Tiép cong dan

Lé Thi Huong Thuy,
Chuyén vién Ban Tiép
cong dan

Séang kién gitip giam ap luc tiép cong dén truc tiép, tiét kiém thoi
gian, chi phi cho cong dan va co quan nha nudc; nang cao hi¢u qua
tiép nhan, phan loai, theo doi va xu ly vu viée. Viéc ap dung tiép
cong dan tryc tuyén ting cudng minh bach, kha nang giam sat cua
lanh dao, niang cao chét luong phuc vu Nhan déan, gop phan han ché
khiéu kién kéo dai, dong ngudi.

Séang kién duoc ap dung tai Tru so Tiép cong dan tinh Hung Yén, tac
dong truc tiép dén Ban Tiép cong dan tinh va cong dan thyc hién
quyén Kkhiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh; déng thoi ¢6 kha nang
nhan rong dé ap dung tai Ban Tiép cong dan cap xi va cac co quan
hanh chinh nha nuéc khac trén dia ban tinh.

57

Mot s6 tinh hudng va giai
phép trong viée xur ly, gidi
quyét don té céo khi thyc hién
chinh quyén dia phuong 02
cAp tai Ban TCD tinh Hung
Yén

Poan Ngoc Bién, Chuyén
vién Ban Tiép cong dan

iéc ap dung sang kién da gitip chuin hoa quy trinh tiép nhén, xu Iy
va theo ddi don thu, nang cao tinh chinh xac, kip thoi va dung quy
dinh phép ludt; han ché tinh trang don thu ton dong, kéo dai va
khiéu kién vuot cap. Sang kién gbp phin nang cao chit lugng tham
muu cho UBND tinh, én dinh tinh hinh an ninh trat ty va cung cb
niém tin ciia Nhan dén d6i voi chinh quyén.

Séang kién dugc ap dung tai Ban Tiép cong déan tinh Hung Yén, tac
dong truc tiép dén cong chirc lam cong tac tiép cong dan, xur Iy don
thu; ddng thoi co kha nang nhén rong trong hé thong tiép cong dan
cac cap trén dia ban tinh khi trién khai mé hinh chinh quyén dia
phwong 02 cép

58

Mot s6 giai phap nang cao
chat lugng, hiéu qua cong tac
tham muu, xt 1y don thu
khiéu nai, td cdo, kién nghi,
phan 4nh tai Ban Tiép cong

Poan Ngoc Bién, Chuyén
vién Ban Tiép cong dan

Viéc ap dung sang kién da gitip chuin hoa quy trinh tiép nhan, xu Iy
va theo ddi don thu, nang cao tinh chinh xac, kip thoi va dung quy
dinh phap luat; han ché tinh trang don thu tdn dong, kéo dai va
khiéu kién vuot cip. Sang kién gop phan nang cao chét lugng tham
muu cho UBND tinh, 6n dinh tinh hinh an ninh trat tu va cung cb

Séang kién dugc ap dung tai Ban Tiép cong déan tinh Hung Yén, tic
dong truc tiép dén doi ngil can bd 1am cong tac tiép cong dan va xir
ly don thu; ddng thoi co kha ning nhéan rong dé trién khai tai cac so,
nganh, dia phuong trong toan tinh.

59

dan tinh Hung Yén niém tin ctua Nhan dan d6i voi chinh quyén.
D4 Thi Hai Yén, Pho
Ung dung phin mém quan 1y | Truéng Ban Tiép cong
vin ban va diéu hanh ciia van |dan - & o 14 s o 1e 020/ A Y . . N A Ll A
phong UBND tinh vao viée Sau 04 thang ap dung, da xir Iy hon 1600 don thu va xu 1y 95% s6  |Sang kién dugc ap dung tai Ban tiép cong dan tinh, c6 kha nang nhan

xir Iy don thu khiéu nai, t6
c4o tai Ban tiép cong dan tinh
Hung Yén

DPoan Ngoc Bién, Chuyén
vién Ban Tiép cong dan

don theo dung quy dinh. D3 mang lai hiéu qua thiét thyc do tan
dung dugc giai phap sin co, khong ton thém kinh phi dau tu.

rong ra cac don vi co lién quan dén viéc ti€p cong dan trén dia ban
tinh, phuc vu hiéu qua cong tac quan ly noi chung.
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60

Ung dung Al, cong cu phan
tich dit liéu NotebookLM hd
trg dua ra quyét dinh trong
cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh va thong ké, tong
hop bao cio két qua hoat
dong tai Trung tam Phuc vu

Lé& Anh Tuén, Pho Chanh
van phong UBDN tinh

Tran Manh Cén, Chuyén

Séang kién gitip rat ngan dang ké thoi gian thong ké, tong hop va
phan tich bao céo, giam khéi lugng cdng viéc thi cong, han ché sai
sot trong x1r 1y s6 lidu. Chét luong bao c4o va ndi dung tham muru
duoc nang cao 1o rét nho kha nang phan tich, so sanh, phat hién xu
hudng va ton tai dwa trén dir liéu nhiéu ndm. Dong thoi, sang kién
hd tro 1anh dao ra quyét dinh nhanh hon, chinh x4c hon, ¢6 cin ct,
g6p phan ning cao hiéu qua kiém soat thi tuc hanh chinh, cai thién
chit lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va thuc day cai cach

Séang kién trude hét duoc ap dung tai Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong tinh Hung Yén, tac dong truc tiép dén cong chirc, vién chirc lam
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, thong ke, tong hop va tham
muu bao céo. Dong thoi, sang kién anh huong gian tiép dén cac so,
ban, nganh va UBND cip xa thong qua viéc ning cao chat luong chi
dao, diéu hanh va giam sat giai quyét thu tuc hanh chinh. Sang kién
¢6 kha ning nhan rong dé ap dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong cip xa va cac co quan hanh chinh khac trong tinh.

61

hanh chinh tinh Hung Yé 3 A -
anh chinh tinh Hung Yen - lvien Trung tim PV HCC | hanh chinh, chuyén déi s6 tai Trung tam.
5 An, Ph6 Chanh |Séng kién gitp na hiéu qua ap dich vu cong truc tuyé " L
. . o L& Anh Tuan, Phé Chanh .aqng 1e‘zr.1 glup na‘ng c.a 0‘ 1eiu i]ua C ur.lg ?ap !C‘ VlAl con.gﬂ I'l}:C yen, Sang kién dugc ap dung trude mat tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh
Ung dung cong dan so Hung  |vin phong UBDN tinh giam thoi gian chd doi va so lan di lai ciia ngudi dan; giam ap luc cone tinh. thc done true tidp dén cone chite. vidn chite Jam cone tic
Yén (iHungyen) nhim tang cho BJ phan Mét ctra thong qua dat lich, léy sb truc tuyén va theo & ’ one L P & ’ g

cuong tuong tac gitia chinh
quyén v6i ngudi dan, doanh
nghiép trén moi truong sb, 1ay
nguoi dan lam trung tdm phuc
vu

Bui Viét Anh, Chuyén
vién Trung tam PV HCC

dbi trang thai hd so. Viéc tiép nhan, xtr 1y phan anh — kién nghi
duoc tap trung, minh bach, c6 giam sat thoi gian thyc, qua do6 tang
ky ludt, ky cuong hanh chinh va trach nhiém giai trinh. Dong thoi,
hé théng dit liéu va bao cao theo thoi gian thuc hd tro hiéu qua cong
tac chi dao, diéu hanh cta l4nh dao, thac déy cai cach hanh chinh va
chuyén dbi sb thuc cht.

tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh. Khi trién khai rong, sang
kién anh huong trén toan dia ban tinh Hung Yén, bao phu ngudi dén,
doanh nghiép va cac co quan hanh chinh cac cdp. Vi kién trac mo
va kha nang tich hop, iHungyen c6 kha nang nhan rdng tai cac so,
ban, nganh, UBND cép xi va Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
cac cap

62

Trién khai bo giai phap thanh
toan truc tuyén bang ma QR
code dong va dbi soat giao
dich tu dong tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh cong tinh

Mai Huy buc, Pho GD
Trung tam PV HCC

Duong Van Tai, Chuyén
vién Trung tdm PV HCC

Nguyén Thi Huong,
Chuyén vién Trung tdm
PV HCC

Sang kién gitip don gian hoa quy trinh thanh toan, rit ngén thoi gian
thyc hién, giam t&i da sai s6t trong thu phi, 1& phi so véi phuong
thirc thi cong va chuyén khoan truyén thdng. Viéc dbi soét giao dich
tu dong nang cao tinh chinh xac, minh bach, giam khdi lvong cong
viée cho can bo thu phi, ddng thoi ting muec d6 hai long cua nguoi
dan, t6 chirc, gop phan thiic diy thanh toan khong dung tién mit va
chuyén ddi sb trong cai cach hanh chinh.

Séang kién duoc 4p dung tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh c6ng tinh
Hung Yén, tac dong truc tiép dén ngudi dan, doanh nghiép va can
b, cong chire thye hién thu phi, 1& phi giai quyét thu tuc hanh chinh;
ddng thoi c6 kha nang nhan rong dé ap dung tai cac Trung tim Phuyc
vu Hanh chinh cng, bd phan mét cira cac cip va cac dia phuong
khac trén dia ban tinh.
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Naéng cao B6 chi s6 chi dao,
diéu hanh va danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc hién
thi tuc hanh chinh theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng
Chinh pht trén dia ban tinh
Hung Yén

Luong Thi Ngoc Hoa,
Ph6 GP Trung tdm PV
HCC

Tréan Thi Nhinh, Chuyén
vién Trung tdm PV HCC

Sang kién gitip nang cao 16 rét két qua Bo chi s6 phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép, dua thir hang cua tinh Hung Yén tir nhom trung
binh 1én nhém xuét sic trong ca nude. Ty 1& hd so truc tuyén toan
trinh, hd so gidi quyét diing han, mirc 36 hai long va ty 1¢ s6 hoa hd
so déu tang cao; thai d9, trach nhiém va tinh chuyén nghiép cua doi
ngii can b, cong chirc duogce cai thién rd rét, gop phan nang cao
hiéu qua céi cach hanh chinh va chét luong phuc vu Nhan dan.

Séang kién dugc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
tryc tiép dén UBND tinh, cic s, ban, nganh, Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong cac cip va UBND cép xa; dong thoi anh huong
rong rii dén nguoi dan, doanh nghiép théng qua viéc nang cao chat
lwong giai quyét thu tyc hanh chinh va mirc d hai long khi thuc hién
dich vu cong.

64

Ung dung Tri tu¢ nhan tao
(AI) trén Tong dai Thong tin
Dich vy cong 1022, gbp phan
hién dai hod nén hanh chinh
cong, rat ngin thoi gian giai
dap vudng méc cho ngudi dan
trong thyc hién TTHC trén
dia ban tinh Hung Yén

Db Cao Cong, Pho GD
Trung tam PV HCC

Lé& Anh Tuén, Pho Chanh
van phong UBDN tinh

Tran Vian Thing, Pho
Trudng Ban Noi chinh

Giam 40-60% khdi lugng cong viée cho dién thoai vién; rit ngan
thoi gian tiép nhan phan anh; nang cao d¢ chinh xac, minh bach va
tiét kiém chi phi van hanh. Pong thoi hd trg 1anh dao trong cong tac
chi dao, diéu hanh va cai thién cic chi s6 cai cach hanh chinh.

Ap dung tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh Hung Yén; anh
hudng tryc tiép dén hoat dong Téng dai 1022 va d6i ngii dién thoai
vién; phuc vy rong rai nguodi dan, doanh nghiép trén toan dia ban
tinh; c6 kha nang nhan rong

65

Ung dung giai phap sir dung
tin nhin SMS trong viéc giai
quyét TTHC lién quan t&i linh
vuc dét dai tai Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong cap
tinh, cAp xa.

Nguyén Viét Huy, Pho
GD Trung tam PV HCC

Vil Hung, Chuyén vién
Trung tam PV HCC

Séang kién gitip giam thoi gian chd doi, rat ngin quy trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc dét dai, tang tinh cong khai, minh bach
va kha ning giam sat cta co quan quan ly. Viéc sir dung tin nhén
SMS nang cao murc d9 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép; ho trg
can by, lanh dao theo ddi tién d6 xir 1y hd so; gop phan cai thién chi
sO cai cach hanh chinh va thuc ddy chuyén dbi s trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

Séang kién dugc ap dung tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong cip
tinh va cép xa trén dia ban tinh, tic dong truc tiép dén nguoi dan,
doanh nghiép, can b mdt cura, can b chuyén mon va lanh dao cac
co quan lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc dét dai;
ddng thoi c6 kha nang nhan rong dé ap dung cho cac linh vuc thii tuc
hanh chinh khac trén dia ban tinh.

66

Xay dung, trién khai Bo giai
phép giam sét tién do, chat
lugng giai quyét thi tuc hanh
chinh trén moi truong dién tur
ap dung tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong cac cap

Vii Ba Luong, Chuyén
vién Trung tdm PV HCC

Nguyén Vin Hoa,
Chuyén vién Trung tam
PV HCC

Séang kién gitip nang cao 13 rét ky luat, ky cuong hanh chinh va chit
lugng giai quyét thii tuc hanh chinh, ting ty 1¢ hd so giai quyét dung
va truge han, ning cao ty 1¢ sb hoa va mic d¢ hai long ciia ngudi
dan, doanh nghiép. Viéc giam sat dua trén dir li¢u dién tir gitip phat
hién sém sai s6t, phong ngira tiéu cuc, hd trg hidu qua cong tic chi
dao, didu hanh va cai cach hanh chinh cia UBND tinh.

19

Séang kién duoc 4p dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
va toan b Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cép x4 trén dia ban
tinh, tac dong tryc tiép dén co quan giai quyét thu tuc hanh chinh, doi
ngii can bg, cong chrc, vién chirc; dong thdi anh hudng tich cuc dén
ngudi dan, doanh nghiép thong qua viéc nang cao chét lugng, tinh
minh bach va hi¢u qua cung cép dich vu cong.
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Giai phap nang cao chat
luong tra két qua theo M
hinh “Quay tra hd so khong
gidy to”

Nguyén Thi Van Anh,
Nhan vién Trung tam PV
HCC

Nguyén Thi Hu¢, Nhan
vién Trung tdm PV HCC

Séang kién gitip giam manh thoi gian cho doi va sé luot ngudi dan
dén nhan két qua truc tiép, tiét kiém chi phi in 4n, luu trit hd so
gidy; tang ty 18 tra két qua dién tir, minh bach hoa toan b qua trinh
tra két qua thi tuc hanh chinh. Viéc 4p dung mo hinh gép phan
nang cao muc d¢ hai long cua ngudi dan, tang hi¢u qua quéan ly nha
nudc, hd trg 1anh dao theo ddi, giam sat tién d¢ va két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh, thuc day xay dung chinh quyén sd.

Séang kién dugc ap dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh
Hung Yén, tac dong truc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép va doi
ngil can bg, cdng churc thyc hién tra Kkét qua thu tuc hanh chinh; déng
thoi ¢6 kha ning nhan rong dé ap dung tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cdp xi va cac co quan hanh chinh nha nudc khéac trén dia
ban tinh.

68

Giai phap nang cao ty 1€ khai
thac, st dung lai thong tin, di
lidu s6 hoa trong giai quyét
thu tuc hanh chinh trén dia
ban tinh Hung Yén

Tran Nhat Pire, Chuyén
vién Trung tdm PV HCC

Tréan Thi Hudng, Chuyén
vién Trung tdim PV HCC

Nguyén Thu Thao,
Chuyén vién Trung tdm
PV HCC

Séang kién gitip nang ty 1& hd so khai thac, st dung lai dit liéu s6 hoa
1én trén 90%, rat ngén thoi gian xir Iy ho so tir 15-25%, giam dang
ké chi phi xa hoi va chi phi hanh chinh. Viéc 4p dung nguyén tic
“mdt lan khai bao — nhiéu lan sir dung” ning cao tinh cong khai,
minh bach, tang mirc d hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép,
ddng thoi ndng cao hiéu qua quan 1y, didu hanh va cai cach hanh
chinh cta tinh.

Séang kién dugc ap dung trén pham vi toan tinh Hung Yén, tac dong
truc tiép dén UBND tinh, céc s, ban, nganh, Trung tam Phyc vy
hanh chinh c6ng cac cip va UBND cép xd; dong thoi anh hudng
rong rai dén ngudi dan, doanh nghiép théng qua viée giam gidy to,
giam thoi gian, chi phi trong giai quyét thu tuc hanh chinh

69

Giai phap ning cao chét
lwong giai quyét thu tuc hanh
chinh tai Trung tdm Phuc vu

Nguyén Thi Hu¢, Nhan
vién Trung tdm PV HCC

Sang kién gitip nang cao rd rét hidu qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, ting ty 1& hd so dugc tiép nhan va xur Iy trén moi truong dién
tir, giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan va tb chie. Viée ting
cudng kiém tra, giam sat va ing dung cong nghé thong tin gop phan
nang cao tinh cong khai, minh bach, trach nhiém cua can bg, cai

Séang kién dugc ap dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh
Hung Yén, tac dong truc tiép dén can b9, cong chirc 1am viéc tai
Trung tdm va cac s, ban, nganh tham gia giai quyét thii tuc hanh
chinh; dong thoi ¢6 kha nang nhan rong dé ap dung tai Trung tim
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hanh chinh cong tinh o S en e . A DR , |Phuc vu hanh chinh cong cép xa va cac co quan hanh chinh nha nudc
thién mirc d9 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép va nang cao chi Khic trén dia ban tinh
s cai cach hanh chinh ciia tinh. ’ ’
) Bui Manh Ha, Giam déc ) ) )
Ban hanh Quyét dinh quy Trung tim TTHN Viéc ap dung sang kién da kién toan to chirc by may, 1am rd chirc Sang kién dugc ap dung tai Trung tAm Thong tin — Hoi nghi tinh

dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co cu tb chic
cta Trung tdm Thong tin -
Hoi nghi tinh thudc Vian
phong Uy ban nhén dan tinh
Hung Yén

Bui Thi Thuy Linh, Vién
chirc Trung tdm TTHN

Tran Phuong Linh, Vién
chirc Trung tdm TTHN

nang, nhiém vu, quyén han cua Trung tm, khic phuc tinh trang
chdng chéo, phan tan nhiém vy. Co céu to chirc duge sap xép theo
hudng tinh gon, khoa hoc, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y, van
hanh Cong thong tin dién tir, Trung tim Diéu hanh thong minh, hé
théng hoi nghi truc tuyén va cong tac phuc vu hoi nghi ciia tinh, dép
(g yéu cdu cai cach hanh chinh va chuyén ddi sb.

thudc Vian phong UBND tinh Hung Y én, tac dong tryc tiép dén t6
chirc bo may, vién chirc va ngudi lao dong cua Trung tm; dong thoi
anh hudng dén hoat dong chi dao, diéu hanh ciia UBND tinh, cac s,
ban, nganh va UBND cép x4 théng qua viéc nang cao hi¢u qua cung
cap thong tin, tmg dung cong nghé thong tin va phuc vu hoi nghi, hoi
hop trén dia ban tinh.
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Giam sat h¢ théng hoi nghi
tryc tuyén tai Trung tdm diéu

Ta Dtrc Canh, Pho Gb
Trung tim TTHN

Vil Ngoc Hung, Vién

Sang kién gitip rat ngén thoi gian phat hién va xir Iy su ¢ k¥ thuét,
han ché t6i da tinh trang gian doan trong cac phién hop truc tuyén.
Viéc giam sat tap trung, c6 dir li€u lich st hd tro can bo k¥ thuat

Séang kién duoc dp dung tai Trung tim Thong tin — Hoi nghi tinh va
toan bo hé théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén tai cac xa, phudng
trén dia ban tinh Hung Yén, tac dong truc tiép dén cong tac quan 1y,

1 2 ‘ p hu dg r 1y, nd 6 6n dinh cta hé th a0 dam ca : ; . oo 3 . .
7! khién MCU tinh v céc thiét  |chite Trung tam TTHN |1 d0n& Xt 1y, ndng cao do on dinh cua hé thong, bao dam ede | oy b ba théng hoi nghi trye tuyén cua tinh; ddng thoi c6 kha
e cugdc hop truc tuyén tir Trung wong dén tinh, xa duoc to churc thong | . A >, A X A A e
bi tai dia phuong K o, A .A . P . nang nhan rong dé ap dung cho cac h¢ thong cong nghé thong tin co
sudt, an toan, gop phan nang cao hi¢u qua chi dao, di€u hanh va , ;3 AR ,
2 ax. £ A , , N tinh chat tuong tu tai cac dia phuong khac.
3 chuyén doi so trong hoat dong cua chinh quyén cac cap.
Nguyén Nhu Ha, Vién
chirc Trung tdm TTHN
Dao Thi Luyén, Pho GD
Trung tam TTHN Viéc ap dung sang kién da thiét 1ap hanh lang phap 1y thong nhét
Ban hanh Quy ché Quan Iy, ch? hoat déng qui.m 1y,‘ Vén hz}nl.l C(;ing ‘EhéngA tin (?ién tu, nf}ng cao [Sang Eién iiu’(_)c ap du{lg trérrl phf,tm vi tOéll:l tinh‘Hu’ng Yén', télc~ dong
NP N B . x . R chat lugng, tinh kip thoi va d6 tin cay cua thdng tin cung cap cho truc tiép dén UBND tinh, céc sd, ban, nganh va UBND céc xa,
van hanh va cung cip thong | Nguyen Thi Chuyen, nguoi dan, doanh nghiép. Sang kién gop phan ting cudng con hudng trong cong tac quan 1y, van hanh va cung cap thong tin trén
72 |tin trén Cong thong tin dién tir |Vién chire Trung tim s ’ SIEP. Sang sopp £ g cong P 8 TTONS COTE tac quan 1y, Ve gcap £

cua cac co quan Nha nuéc
trén dia ban tinh Hung Yén

TTHN

Pinh Vian Pat, Vién chirc
Trung tdm TTHN

khai, minh bach, ning cao hiéu qua phéi hop giita cac co quan, don
vi; déng thoi bao dam an toan, an ninh thong tin, hd trg cai cach
hanh chinh va thic ddy chuyén d6i sé trong hoat dong ciia cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh.

Cong thong tin dién tir; ddng thoi anh hudng rong rai dén ngudi dan,
doanh nghiép théng qua viéc nang cao kha ning tiép can thong tin
chinh théng, day du va kip thoi.
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