UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 541 /BC-VPUB Hung Yén, ngay /6 thang 12 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Heng Yén nam 2024

Thyc hién Cong vin s6 1764/SNV-CCHCVTLT ngay 04/12/2024 ctia S&
NI vu Ve viéc bao cao tinh hinh thuc hiénﬁ cai cach thﬁ tuc hanh chinh tinh Hung
Yén ndm 2024, Van phong UBND tinh tong hop ket qua cdi cach thu tuc hanh
chinh (TTHC) trén dia ban tinh nam 2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Vin ban chi dao diéu hanh

Vin phong UBND tinh d3 chi dong tham muu UBND tinh ban hanh nhiéu
van ban chi dao, diéu hanh cong tac kiém soat TTHC nam 2024, trén co sd do
UBND tinh thuong xuyén quan triét, chi dao trong cac cudc hop thanh vien UBND
tinh, cudc hop giao ban cia UBND tinh dé trién khai théng nhat, kip thoi va hiéu
qua cac nhiém vu cong tac kiém soat TTHC dén cac so, nganh, dia phuong trén
dia ban tinh nhu:

Quyét dinh s6 2684/QD-UBND ngay 12/12/2023 ban hanh Ké hoach kiém
soat thai tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cura lién théng va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir tinh Hung Yén nam 2024,

Quyét dinh s6 2683/QP-UBND ngay 12/12/2023 ban hanh Ké hoach
truyén théng vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh, trién khai co ché mot
ctra, mot cura lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti
tinh Hung Yén nam 2024.

Quyét dinh s6 176/QD-UBND ngay 23/01/2024 Ban hanh ké hoach ra sot,
danh gia thu tuc hanh chinh tinh Hung Yén nam 2024.

~ Cong van s6 97/UBND-PVHCC&KSTT ngay 15/01/2024 v& viéc tiép tuc

day manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quy¢t thu tuc hanh
chinh, cung cap dich vu cong.

Cong vin s6 537/UBND-PVHCC&KSTT ngay 06/3/2024 vé viée trién
khai cac dich vu cong truc tuyén lién thong trén Cong dich vu cong quoc gia.

Cong véan s6 231/UBND-PVHCC&KSTT ngay 30/01/2024 vé viéc thyc
hién nghiém viéc danh gid tdc dong chinh sach, thu tuc hanh chinh trong dé nghi,
du thdo van ban quy pham phap luat.

Cong van s6 205/UBND-PVHCC&KSTT ngay 25/01/2024 vé viée khic
phuc céc ton tai, han ché trong qua trinh trién khai B¢ &4n 06 trén dia ban tinh.
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Cong van s6 196/UBND-PVHCC&KSTT ngay 24/01/2024 vé viéc giao
tham muu van ban chi dao thyc hién nghiém viéc danh gia tac dong chinh sach,
thu tuc hanh chinh trong dé nghi, du thado van ban quy pham phap luat.

Cong vin 537/UBND-PVHCC&KSTT ngay 06/3/2024 vé viéc trién khai
cac dich vu cong truc tuyén lién thong trén Cong dich vu cong quoc gia

Cong vin s0 677/UBND-PVHCC&KSTT ngay 18/3/2024 vé viée thyc
hién thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh
thudc pham vi quan 1y nha nudc cua B§ NoO1 vu trén dia ban tinh

Cong vin s0 699/UBND-PVHCC&KSTT ngay 20/3/2024 vé viée thyc hién
thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan 1y cia Bo Tai nguyén va Moi truong trén dia ban tinh

Cong vin s0 746/UBND-PVHCC&KSTT ngay 25/3/2024 vé viée thyc hién
thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan 1y nha nudce ciia BO Giao thong van tai trén dia ban tinh

_ Cong van §6 806/UBND-PVHCC&KSTT ngay 01/4/2024 vé viéc hudng

dan ra soat, tai cau triic quy trinh TTHC

Cong van sd 825/UBND- PVHCC&KSTT ngay 03/4/2024 vé viée trlen
khai céc giai phap thuc day hiéu qua cung cp va st dung dich vu cong truc tuyén

Cong van s6 927/UBND-PVHCC&KSTT ngay 10/4/2024 vé viéc thyc hién
thu tuc hanh chinh du diéu kién dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc pham vi
quan 1y nha nudc ctia B Tu phép trén dia ban tinh

~ Cong van s6 1030/UBND-PVHCC&KSTT ngay 19/4/2024 vé viée tiép tuc
day manh cac nhi€m vu cai cach, ki€m soat thu tuc hanh chinh

Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 22/5/2024 chan chinh ky luat, ky cuong,
ngdn chdn sai pham trong gidi quyét thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi
trén dia ban tinh

Cong van s0 1089/UBND-PVHCC&KSTT ngay 24/4/2024 vé viéc giri bao
cao so két 01 nam thuc hién Cong van 452/TTg-KSTT cua Thu tuéng Chinh phu

Cong van sé 1382/UBND-PVHCC&KSTT ngay 23/5/2024 vé viéc hoan
thién ket ndi, trién khai Hé thong dang ky, giai quyét chinh sach trg gitup xa hoi
truc tuyén va ra soat, cap nhat CSDL vé trg giup xa hoi

Cong van s6 1423/UBND-PVHCC&KSTT ngay 27/5/2024 thuc hién Bao
cao s0 3501/BC-VPCP cua Van phong Chinh phu vé so két 01 ndm thuc hién
Cong van 452/TTg-KSTT cua Thu tudng Chinh phu

Cong van s6 1502/UBND-PVHCC&KSTT ngay 04/6/2024 vé viéc sir dung
tai khoan VNelD trong thyc hién tha tuc hanh chinh

Cong van sd 1536/UBND-PVHCC&KSTT ngay 06/6/2024 vé viéc thuc
hién thil tuc hanh chinh du diéu kién dich vu coéng truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan 1y nha nudc cia B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trén dia ban
tinh



3

Cong van s6 1569/UBND-PVHCC&KSTT ngay 10/6/2024 vé viée thuc
hién thu tuc hanh chinh du di€éu kién dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan Iy nha nudc ciia Bo Y té trén dia ban tinh

Cong van sb 186/VPUB- PVHCC&KSTT ngay 14/6/2024 vé viée cung cap
thong tin, phdi hop xay dung biéu mau dién tir trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh,

Cong van sd 1643/ UBND-PVHCC&KSTT ngéy,14/6/2024 tham gia gop y
Danh muc thu tuc hanh chinh nd1 bo :Lheo C@ng Vép sé‘ 3762/VPCP-KSTT ngay
31/5/2024 cua Van phong Chinh phuveé viée 1ay y kién vé danh muc TTHC ngi bo;

Cong vin sb 1817/UBND-PVHCC&KSTT ngay 01/7/2024 vé viéc trién
khai, thuc hién Nghi dinh s6 63/2024/ND-CP;

Cong van s6 1870/UBND-PVHCC&KSTT ngay 08/7/2024 vé viéc tham
gia y kién vé két qua ra soat TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh
thudc pham vi chitc nang quan 1y ctia B6 Gido duc va Pao tao trén dia ban tinh;

Cong van s6 1925/UBND-PVHCC&KSTT ngay 12/7/2024 \{é viée tham
gia 3’/’ kién du thao giinh murc cho hoat dong hudng dan, ti€ép nhan, s6 hoa ho so,
tra két qua giai quyét TTHC tai bg, nganh, dia phuong do doanh nghiép buu chinh
cong ich thuc hién,;

Cong van 2036/UBND-PVHCC&KSTT ngay 19/7/2024 sO tham gia y
kién du thao dinh murc cho hoat dong huong dan, tiép nhan, s6 hoa hd so, tra két
qua giai quyét TTHC tai bd, nganh, dia phuong do doanh nghiép buu chinh cong
ich thuc hién,

Gidy moi s0 212/GM-UBND ngay 29/7/2024 vé viéc moi du Phién hop
thr nam T6 cOng tac cai cach thu tuc hanh chinh va Hoi dong tu van cai cach thu
tuc hanh chinh cua Thu tuéng Chinh phu;

Cong vin s 2276/UBND-PVHCC&KSTT ngay 09/8/2024 vé viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh du di€u kién dich vy cong truc tuyén toan trinh thudc
pham vi quan 1y nha nudc ciia BO Gido duc va Pao tao trén dia ban tinh,;

Quyét dinh s6 2012/QD-UBND ngay 24/9/2024 Phan cap giai quyét thu
tuc hanh chinh trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc pham vi chirc ndng quan
1y nha nudc cua S& Noi vu

Vén phong UBND tinh theo chtre nang, nhiém vu duoc giao cling da ban
hanh nhiéu van ban hudng dan, dén doc, trien khai cd hiéu qua cdng tac kiém soat
TTHC trén dia ban tinh nhu:

Cong vin s6 02/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 04/01/2024 vé viée SO tay
chia s¢ kinh nghiém cua Phap.

~ Cong van s6 03/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/01/2024 vé viéc Cong bd
két qua danh gié B chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, cung cap dich vu cong nam 2023.
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Cong van s6 04/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 09/01/2024 vé viéc phdi hop
xay dung chtrc ndng thong ké bao cdo trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh.
~ Cong van s6 82/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 11/01/2024 V& viéc tham gia
v kién du thao Nghi dinh quy dinh 02 nhém TTHC lién thong dién tur.
Béo cao s6 10/BC-VPUB ngay 11/01/2024 Két qua tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2023.

Bao céo s6 19/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 15/01/2024 két qua Bé an 06
thang 01/2024.

B4o céo s6 21/BC-VPUB ngay 15/01/2024 Xac dinh chi s6 Cai cach hanh
chinh tinh Hung Yén ndm 2023 trong linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh.

~ Cong vin s6 27/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 22/01/2024 vé viéc ra sodt,
bo sung tai li€u, giai trinh cham diém Chi s6 CCHC tinh Hung Yén nam 2023.
Cong van ’sé 26/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 19/01/2024 tiép tuc trién khai
mo hinh 3 tai K& hoach s6 110/KHPH-BCA-UBND ngay 03/7/2023.

Cong van ) 278/VPUB-PVHCC&‘KSTT ngay 22/01/2024 tham gia'y kién
du thao Ké hoach trién khai thuc hién D€ an 06 nam 2024.

Cong van s6 30/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 23/01/2024 phéi hop cung
cap thong tin, ho so, dit lidu phuc vu cong tac danh gia, s hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh con hiéu luc.

K& hoach s0 41/KH-VPUB ngay 30/01/2024 Trién khai thyc hign Dé &n
phat ‘griéq L'mg dupg dir liéu vé dan cu, dinh c‘ianh va Xe:lc thuc dién tr phuc vu
chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén ndm 2030.

Cong vin sd 46/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 01/02/2024 dam bao an toan,
an ninh thong tin déi véi HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

B4o cio s6 50/BC-VPUB ngay 15/02/2024 Két qua thyuc hién Dé an "Phat
trlen tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi
s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030" Thang 02 nim 2024,

Ké hoach sb 52/KH-VPUB ngay 20/02/2024 Tuyén truyén vé cc hoat dong
cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong va Ki€m soat thu tuc hanh chinh nam
2024,

Bio c4o s6 53/BC-VPUB ngay 20/02/2024 Két qua thuc hién viéc lya chon
nha thau cac goi thau Xay dung kho quan ly dir liéu dién tur hd so tha tuc hanh
chinh tinh Hung Yén va s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu lyc.

Cong van 5O 54/CV-VPUB ngay 21/02/2024 vé viéc nang cao chat luong
cung cap dich vy cong truc tuyén theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu.

~ Cong van s6 55/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 22/02/2024 vé viéce sir dung
bi€u mau trong ti€p nhén, giai quyét TTHC vé dat dai.
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~ Cong van s0 62/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 01/3/2024 vé viéc tham gia
v kién du thao K& hoach trién khai thi hanh Luat Can cudc.

Cong van s6 69/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 07/3/2024 v& vie ra sodt,
cap nhat d}~1’ liéu ho so tryc tuyén toan trinh trén H¢ thong giam sat, do luong murc
dd cung cap va su dung dich vy Chinh phu s6 (EMC).

‘Cong van s6 68/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 06/3/2024 vé viéc xéac dinh
Chi s6 CCHC tinh Hung Yén nam 2023.
~ Cong vin s6 70/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 08/3/2024 v& viéc dong bo
thong ké ho so dang ky doanh nghiép.

Cong van s6 80/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 15/3/2024 vé vige trién khai
thanh toan truc tuyén ho so thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai

Cong van s6 103/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 02/4/2024 Cong b6 két qua
da}nh gid B0 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung
cap dich vu cong thang 3/2024

Cong van 5O 109/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 10/4/2024 giri Phiéu xin 16i,
giai trinh do1 vai ho so qua han trong quy /2024

Béo céo s6 117/BC-VPUB ngay 15/4/2024 Két qua thuc hién D& an "Phat
trlen ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi
s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030" Thang 4 nim 2024

Cong van s6 116/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 15/4/2024 vé viéc Phuc dap
Cong van so6 222/SVHTTDL-VP ngay 14/3/2024 ctia S& Van hoa, Thé thao va
Du lich.

Cong van s6 158/V PUB-PVHCC&KSTT ngay 31/5/2024 vé viée danh gia
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh Hung Yén nam 2024 theo Quyét dinh
s0 473/Qb-BTTTT ngay 03/4/2024.
~ Cong vin s6 163/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 04/6/2024 vé viéc Cong bo
két qua danh gié B6 chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p trong thuc hién
TTHC, cung cap dich vu cong thang 5/2024.
Bao cdo s6 182-BC/VPUB ngay 10/6/2024 Két qua thuc hién Dé an "Phat

trlen Ung dyng dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu chuyén doi
s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030" 6 thang dau nam 2024.

- Cong van sp 198/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 20/6/2024 dé nghi sira doi,
b6 sung Bo Chi s6 CCHC;

~ Quyét dinh s6 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/8/2024 vé viéc Cong
bo két qua dénh gid B chi s0 phuc vu nguodi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién
TTHC, cung cap dich vu cong thang 7/2024;

Cong van s6 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 07/8/2024 vé viéc Phic

dap Cong van s0 485/BQL-QHXD ngay 25/6/2024 cia Ban Quan ly cac khu cong
nghiép tinh;
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Cong van s 302/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 30/8/2024 vé viée thuc
hién '[hl;l tuc hanh chinh du diéu kién‘ cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh,
mot phan cia S& Thong tin va Truyén thong;

Cong vin s6 301/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 28/8/2024 vé viée thuc
hién s6 hoa ho so, két qua thu tuc hanh chinh ching thyc ban sao tir ban chinh,;

Béo c4o s6 189-BC/VPUB ngay 14/6/2024 Tinh hinh thyc hién cai cach
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Hung Yén 6 thang dau nam 2024;

Béo céo 219/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 12/7/2024 Két qué thyc hién
Dé 4n "Phat trlen ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén ddi s qudc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030" Thang
7 nam 2024;

Bao cao sé 282/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 13/8/2024 Két qua thuc hién
Pé 4n "Phat trlen tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc
vu chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nim 2030" (thang
8 nam 2024);

2. Tuy@n truyén cai cach hanh chinh

UBND tinh da ban hanh Quyét dinh s6 2683/QD-UBND ngay 12/12/2023
ban hanh Ke hoach truyén thdng ve hoat dong kiem soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mét cira, mot cua lién thdng va thuc hién tha tuc hanh chinh trén m@i
truong dién tu tinh Hung Yén ndm 2024. Theo Ké hoach nay, cdng tac truyen
thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh tiép tuc dugc duy tri va
day manh trong nam 2024 bang nhiéu hinh thirc nhu: Tuyén truyén vé cong tac
kiém soat TTHC va thyc hién co chq mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét
TTHC trén Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Dai truyén thanh cac huyén, thi
X8, thanh pho, Bao Hung Yén; xay dung mau, in va phat hanh to roi tuyén truyen
vé hoat dong Igiém soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

Cin cir K& hoach cia UBND tinh, Van phong UBND tinh da phéi hop véi
cac co quan, don vi lién quan dang tiép tuc thuc hién nhiém vu bam sat véi Ké
hoach caa UBND tinh.

3. Tién @9 thwc hién nhiém vu Chinh phi giao

Tong hop nam 2024 Vin phong UBND tinh nhan 213 nhiém vu caa Chinh
pha, Thu tuéng Chinh phu giao trong d6 ¢6 130 nhiém vu da hoan thanh dung
han, 04 nhiém vu da hoan thanh qua han va 79 nhiém vu dang thuc hién trong
han.

I1. KET QUA THUC HIEN

1. Ra soat, danh gia, don gian héa TTHC

Tai Ké hoach ra soat, danh gia TTHC tinh Hung Yén nam 2024 dugc ban
hanh kem theo Quyet dinh so 176/Qb-UBND ngay 23/01/2024, UBND tinh da
giao cho 07 co quan chiu trach nhiém chu tri ra soat, danh gia doi véi 20 TTHC.
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Sau khi tién hanh danh gia chat luong két qua ra soat, Van phong UBND
tinh da ban hanh cac van ban. Bén nay, 07 don vi da hoan thanh nhiém vu ra soat,
danh gia TTHC nam 2024 theo dung thoi han dugc giao trong d6 04 don vi c6
phuong an don gian héa da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét Quyet dinh thong
qua phuong an don gian héa véi 04 TTHC cu thé nhu sau:
~ Cong van s0 201/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 25/6/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC S& Tai nguyén va Moi truong;
Cong vin s6 205/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 01/7/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC cua S Y té;

~ Cong van s6 220/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 12/7/224 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC cua S& Tu phéap;

~ Cong van s0 220/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 18/7/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gid TTHC cua S¢ Giao thong van tai,

~ Congvan 56 289/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 19/8/2024 vé viéc danh gia
chat luong két qua ra soat, danh gia TTHC ctia UBND huyén Phu Cu

Quyét dinh s6 1457/QD-UBND ngay 16/7/2024 thong qua phuong an don
gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ndng quan 1y nha nudce cua So
Khoa hoc va Cong nghg;

Quyét dinh s6 1478/QD-UBND ngay 17/7/2024 Vé viéc thong qua phuong
énv don gifln hoa thﬁ,tuc hanh chinh trong linh vuc Hoat dong xay dung thudc
tham quyén giai quyét cia Ban Quan ly cdc Khu cong nghiép tinh;

Quyét dinh s6 1498/QD-UBND ngay 19/7/2024 vé viéc théng qua phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan ly nha nude
cua SO Y te;

Quyét dinh 1698/QD-UBND ngay 09/8/2024 vé viéc thong qua phuong an
don gidn hoa thu tuc hanh chinh thudoc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua
S¢ Tai nguyén va Méi truong.

2. Cong bd, s6 lwgng TTHC

Trong nam 2024, Chu tich UBND tinh Hung Yén da ban hanh 109 Quyét
dinh cong bo Danh muc TTHC thugc tham quyén giai quyet cua cac cap chinh
quyén trén dia ban tinh, véi tong s6 1.682 TTHC (bao gom ca cong bo chuéan hoa)
trong do: cong bo méi la 611 TTHC; cdng bo swra doi, bo sung la 468 TTHC va
cong bo bai bo, huy bé 603 TTHC, cu thé:

Quyét dinh s6 2828/QD-UBND ngay 29/12/2023 Cong b6 chuan hoa Danh
muc va phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyet thu tuc hanh chinh thu¢c pham vi
chtrc ndng quan Iy nha nudc cia sé Van hod, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 2765/QD-UBND ngay 26/12/2023 Cong bd chuan héa Danh
muc va phé€ duy¢t Quy trinh nd1 bd giai quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc
Hoat dong xay dung thugc pham vi chirc nang quan ly nha nudc cua S& Xay dung.
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Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 03/01/2024 Cong bb chuin hoa Danh
muc va phé duy¢t Quy trinh ndi bd giai quyéet thu tuc hanh chinh linh vuc Mobi
truong thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua S¢ Tai nguyén va Moi
truong.

Quyét dinh s6 171/QD-UBND ngay 23/01/2024 Cong bd Danh myc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi b¢ giai quyét thu tuc hanh chinh stra d6i, b6 sung
thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc ctia S¢ van hoa, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 173/QD-UBND ngay 23/01/2024 Cong bd Danh myc thu tyc
hanh chinh thuc pham vi chiic ndng quan Iy nha nudce ciia S6 Y teé.

Quyét dinh s6 172/QD-UBND ngay 23/01/2024 Cong bb Danh muyc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh nd1 bo giai quyét thu tuc hanh chinh thudéc pham vi chirc
nang quan ly nha nudc cua S& Lao dong -Thuong binh va xa Hoi.

Quyét dinh s6 174/QD-UBND ngay 23/01/2024 Céng bd Danh muyc thu tuc
hanh chinh va Quy trinh n6i b6 giai quy¢t thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong
linh vuc Trong trot thudc pham vi chuc nang quan ly nha nude cua So Nong
nghi¢p va Phat trién nong thon.

Quyét dinh s6 175/QD-UBND ngay 23/01/2024 Coéng bd Danh muc thu tuc
hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan 1y nha nudce ciia S Cong thuong.

Quyét dinh s6 409/QD-UBND ngay 19/02/2024 cong b6 Danh myc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh nd1 bo giai quyét thu tuc hanh chinh mé1 ban hanh thudc
pham vi chiric ndng quan 1y ctia S& Gido duc va Pao tao.

Quyét dinh s6 410/QD-UBND ngay 19/02/2024 cong bb Danh muc thu tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi b gidi quyét thu tuc hanh chinh stra 61, bd sung
thudc pham vi chitc nang quan 1y ctia S¢ Giao thong van tai.

Quyét dinh s6 411/QD-UBND ngay 19/02/2024 cong bo Danh myc thi tuc
hanh chinh stra d61, bo sung thugc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 412/QD-UBND ngay 19/02/2024 cdng bd Danh muyc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh n61 b6 giai quyét thu tuc hanh chinh bi bai bo thudc pham
vi chlrc nang quan ly cua S& Van hoa, The thao va Du lich.

Quyét dinh s6 413/QD-UBND ngay 19/02/2024 cong bd Danh muyc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh stra doi, b6 sung
thudc pham vi chirc nang quan 1y ctia S6 Nong nghi¢p va Phat trién ndng thon.

Quyét dinh s6 458/QD-UBND ngay 26/02/2024 cong bo Danh myc thi tuc
hanh chinh stra déi, b6 sung trong linh vuc Thi dua, khen thuong thudc pham vi
chtrc nang quan 1y cia S¢ Van hod, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 459/QD-UBND ngay 26/02/2024 cong bo Danh myc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh nd1 b§ giai quyét thu tuc hanh chinh sua doi, bo sung;
bai bo thudc pham vi chirc ndng quén ly ctia S& Giao thong van tai.
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Quyét dinh s6 460/QD-UBND ngay 26/02/2024 céng bd Danh muc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh noi bd giai quyét thii tuc hanh chinh stra doi, b6 sung
trong linh vuc chinh quyén dia phuong thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nuéc
cua S& Noi vu.

Quyét dinh s6 461/QD-UBND ngay 26/02/2024 céng bd Danh muc thii tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh méi ban hanh; sta
d6i, bd sung thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S& Giao thong vén tai.

Quyét dinh s6 541/QD-UBND ngay 07/3/2024 cong bb Danh muc thi tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi b giai quyét thu tuc hanh chinh mé&i ban hanh, b1 bai
bo thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Y té.

Quyét dinhqsé 542/Qb-UBND ngay 07/3/2024 cong bb Danh muc thi tuc
hanh chinh stra do61, boé sung linh vuc Tro gitp phap 1y thudc pham vi chirc nang
quan ly cua S¢ Tu phap.

Quyét dinh s0 543/QD-UBND ngay 07/3/2024 cong bd Danh muyc thu tuc
hanh chinh thay thé trong linh vyc Vién chttc thudc pham vi chitc nang quan ly
nha nudc cua S No1 vu.

Quyét dinh s0 651/QD-UBND ngay 28/3/2024 cong bo Danh muyc va phé
duyét quy trinh nd1 bd giai quyét thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuce
hoa dong khoa hoc va cong nghé thuoc pham vi chirc nang quan 1y cua s¢ khoa
hoc va Cong nghé.

Quyét dinh s6 653/QD-UBND ngay 28/3/2024 cong ¢6 Danh myc tha hanh
chinh thay thé trong linh vuc Quan 1y nha nude vé Thi dua, khen thudng thude
pham vi chtic ndng quan 1y nha nudc cua ndi vu.

Quyét dinh sd 654/Qb-UBND ngay 28/3/2024 cong béwDanh muc va phé
duyét Quy trinh nd1 bd giadi quyét thu tuc hanh chinh stra do6i, b6 sung thudc pham
vi chlrc nang quan ly cua sé lao dong-Thuong binh va xa hoi.

Quyét dinh s6 749/QD-UBND ngay 11/4/2024 cong bd Danh muyc thu tuc
hanh chinh stra d61, b6 sung bi bai bo trong linh vuc Gido duc nghé nghiép, bao
trg xa hoi thugc pham vi chirc nang quan ly ctia s lao dong- Thuong binh xa hdi.

Quyét dinh s6 750/Qb-UBND ngay 11/4/2024 cong bb danh muc va quy

trinh noi b giai quyét thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vuc Dugc
pham thudc pham vi chirc ning quan 1y ctia so' Y té.

Quyét dinh sé 751/QD-UBND ngay 11/4/2024 coéng bé Danh muc va quy
trinh nd1 bd giai quyét thu tuc hanh chinh md&i ban hanh trong linh vuc Hoat dong
khoa hoc va cong nghé thudc pham vi chirc nang quan ly cua s¢ khoa hoc va cong
nghé.

Quyét dinh s6 824/QD-UBND ngay 23/4/2024 Quyét dinh Céng b Danh
muc thu tuc hanh chinh stra ddi, bo sung trong linh vuc Puong thuy ndi dia thudc
pham vi chirc nang quan 1y cia S¢ Giao thong van tai.
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Quyét dinh s0 826/QD-UBND ngay 23/4/2024 Quyét dinh Cong bo Danh
muc va phé duy¢t Quy trinh ndi bo gidi quyét thu tuc hanh chinh thuéc pham
Vi chirc nang quan ly cia Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Quyét dinh s6 825/QD-UBND ngay 23/4/2024 Cong bé Danh muc va phé
duyét Quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh sira d6i, bd sung trong linh
vuc Xuat ban, In va Phat hanh thudc pham vi chiic nang quan 1y ciia S& Thong tin
va Truyén thong.

Quyét dinh s6 830/QD-UBND ngay 23/4/2024 Cong b6 Danh muc va Quy
trinh nd1 bd gidi quyét thu tuc hanh chinh moé1 ban hanh, bi bai bé trong linh
vuc Hoat dong khoa hoc va cong nghé thudc pham vi, chitc nang quan 1y cua So
Khoa hoc va Cong nghé.

Quyét dinh s6 829/QD-UBND ngay 23/4/2024 Cong bd Danh muyc va Quy
trinh n6i bo giai quyét thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vue Hop tac
quoc té thudc pham vi chirc ndng quan 1y ctia S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 828/QD-UBND ngay 23/4/2024 Cong b Danh muc va phé
duyét Quy trinh né1 b giai quyet thu tuc hanh chinh stra doi, b6 sung trong linh
vuc An toan thuc pham thudc pham vi chirc nang quan 1y ciia S6 Cong Thuong.

Quyét dinh s6 827/QD-UBND ngay 23/4/2024 Cong b Danh muyc thu tuc
hanh chinh stra d61, bo sung trong linh vuc Thé duc thé thao thudc pham vi chirc
nang quan ly cia S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh 845/QD-UBND ngay 25/4/2024 Cong bd Danh muc va Quy
trinh n6i b giai quyet thu tuc hanh chinh sira doi, bo sung trong linh vuc Di san
van hoa thudc pham vi chirc nang quéan 1y cia S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

Quyét dinh s6 876/Qb-UBND ngay 26/4/2024 Cong b6 Danh muc tht tuc
hanh chinh stra d6i, bo sung trong linh vuc Thi, tuyén sinh thudc pham vi chiic
nang quan ly cua S& Gido duc va Pao tao.

Quyét dinh s6 877/QD-UBND ngay 26/4/2024 Cong bé Danh muyc thu tyc
hanh chinh stra do6i, bod sung; bai bo trong linh vuc Ngudi c6 cong thude pham vi
chtrc ndng quan ly ctia S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Quyét dinh s6 911/QD-UBND ngay 06/5/2024 Cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh ma1 ban hanh trong linh vuc Cum cong nghi¢p thudc pham vi churc
nang quan ly cua S¢ Cong Thuong.

Quyét dinh s6 927/QD-UBND ngay 08/5/2024 Cong bo Danh muyc va Quy
trinh nd1 by giai quyet thu tuc hanh chinh moi ban hanh, thay thé trong linh vuc
Gido duc va bao tao thudc h¢ thong gido duc qudc dan thude pham vi chirc nang
quan 1y cua S Gido duc va Pao tao.

Quyét dinh s0 928/QD-UBND ngay 08/5/2024 Cong b6 Danh myc thu tuc
hanh chinh stra d61, b6 sung trong linh vuc Tha y, Thuy san thu¢c pham vi chirc
nang quan ly cua S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon.
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Quyét dinh s 945/QD-UBND ngay 10/5/2024 Cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc Giao thong van tai thudc pham vi chic
nang quan ly cua S¢ Giao thong van tai.

Quyét dinh s6 1046/QD-UBND ngay 22/5/2024 Cong b6 Danh myc va Quy
trinh nd1 bo giai quyét thu tuc hanh chinh mdéi ban hanh trong linh vye Xuc tien
thuong mai thugc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Cong Thuong.

Quyét dinh s6 1063/QD-UBND ngay 23/5/2024 Cong bd Danh muc thi tuc
hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc Nghé thu cong my nghé thudéc pham vi
chtrc nang quan 1y cia S& Cong Thuong.

Quyét dinh s6 1065/QD-UBND ngay 23/5/2024 Cong l?é Danh myc thu tuc
hanh chinh mé1 ban hanh, bi bai })6 trong linh vuc Y, duoc c6 truyén thuoc pham
vi chirc nang quan 1y cua S¢' Y té.

Quyét dinh s6 1078/QD-UBND ngay 24/5/2024 Cong bo Danh muyc thu
tuc hanh chinh stra do61, b6 sung trong linh vuc Viéc lam, thugc pham vi chirc ndng
quan 1y ciia S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Quyét dinh s6 1076/QD-UBND ngay 24/5/2024 Cong bd Danh muc thi tuc
hanh chinh thay thé trong linh vuc Vién chttc thudc pham vi chitc nang quan ly
nha nudc cua S No1 vu.

Quyét dinh s6 1077/QD-UBND ngay 24/5/2024 Cong b6 Danh muyc thu
tuc hanh chinh dugc stra doi, b6 sung trong linh vuc Cong chirng thudc pham vi
chtrc ndng quan ly nha nudc cia S& Tu phap.

Quyét dinh s0 1090/QD-UBND ngay 27/5/2024 Cong bd Danh muyc thu
tuc hanh chinh stra doi, b sung trong linh vuc Gidm dinh tu phép thudc pham vi
chtc nang quan 1y cia S& Tu phép.

Quyét dinh s0 1092/QD-UBND ngay 27/5/2024 Cong bd Danh myc thu
tuc hanh chinh stra d61, b sung trong linh vuc Thira phat lai thudc pham vi chirc
nang quan ly cia S& Tu phap.

Quyét dinh s6 1103/QD-UBND ngay 28/5/2024 Quyét dinh Quyét dinh
Cong bo Danh muc thu tuc hanh chinh stra 61, b6 sung trong linh vuc Pau gia tai
san thudc pham vi chttc nang quan ly cuia S& Tu phap.

Quyét dinh s 1112/QD-UBND ngay 28/5/2024 Quyét dinh Cong bo Danh
muc thu tuc hanh chinh stra d61, bo sung trong linh vuc Luat su thuoc pham vi
chtrc nang quan ly cua S& Tu phap.

Quyét dinh s6 1116/QD-UBND ngay 28/5/2024 Quyét dinh Cong bb Danh
muc tha tuc hanh chinh sira d6i, b sung trong linh vuc Tu van phéap luat thudc
pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Tu phap.

Quyét dinh s6 1115/QD-UBND ngay 28/5/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra d6i, bé sung trong linh vyc Trong tai thuong
mai thugc pham vi chirc nang quan ly cua S& Tu phap.
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Quyét dinh s6 1102/QD-UBND ngay 28/5/2024 Quyét dinh Cong b Danh
muc thu tuc hanh chinh stra 61, bo sung trong linh vuc Hoa giai thwong mai thudc
pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Tu phap.

Quyét dinh s6 1135/QD-UBND ngay 29/5/2024 Quyét dinh Cong bo Danh
muc thu tyc hanh chinh méi ban hanh; stra doi, bo sung thugc pham vi chirc néng
quan ly cua S¢ Ké hoach va Pau tu.

Quyét dinh s6 1145/QD-UBND ngay 30/5/2024 Cong bd Danh muc thi tuc
hanh chinh stra d6i, b6 sung trong linh vuc Pudng bd thudc pham vi chirc nang
quan 1y nha nudc ciia S& Giao thong van tai.

Quyét dinh s6 1174/QD-UBND ngay 04/6/2024 Quyét dinh Céng b Danh
muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; stra d61,b6 sung trong linh virc Pudng bo
thudc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Giao thong van tai.

Quyét dinh s6 1 195/Qb-UBND ngay 11/6/2024 Cong bb Danh muc thu tuc
hanh chinh sira d6i, bo sung trong linh vuc Y, duoc ¢ truyén; bi bai bo trong linh
vuc Kham bénh, chita bénh thudc pham vi chirc ndng quan 1y cia S6¢ Y té.

Quyét dinh s6 1210/QD-UBND ngay 12/6/2024 Céng bd Danh muc thu tuc
hanh chinh méi ban hanh; sira d6i, bo sung trong linh vic Bao vé quyén loi ngudi
ti€u dung thudc pham vi chirc nang quan 1y ciia S6 Cong Thuong.

Quyét dinh s6 1271/QD-UBND ngay 19/6/2024 Cong bd danh muc 02
nhom thu tyc hanh chinh lién thong dién tir: Pang ky khai sinh, dang ky thuong
tra, cap thé bao hi€ém y t€ cho tré em dudi 6 tudi; dang ky khai tu, x6a dang ky
thuong tr(, gidi quyét mai tang phi, tu tuat;

Quyét dinh s6 1239/QD-UBND ngay 17/6/2024 Cong b6 Danh muc thu
tuc hanh chinh méi ban hanh; stra doi, bo sung; thay thé; bai bo trong linh vuc
Tai nguyén nudc thudoc pham vi chiic nang quan ly ciia S¢ Tai nguyén va Moi
truong;

Quyét dinh 1259/QD-UBND ngay 20/6/2024 Cong b Danh myc thu tuc
hanh chinh stra d61, b6 sung trong linh vuc Quoc tich thudc pham vi chirc nang
quan ly cua S¢ Tu phap;

Quyét dinh s6 1270/QD-UBND ngay 20/6/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh stra doi, bé sung trong linh vuc HQ tich thyc hién tai co quan dang
ky ho tich thudc pham vi chirc ndng quan 1y cia S& Tu phap;

Quyét dinh s6 1284/QD-UBND ngay 21/6/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh ban hanh méi trong linh vye Dau thau thuge pham vi chirc nang
quan 1y cua S¢ K¢ hoach va Dau tu;

Quyét dinh s0 1319/QD-UBND ngay 27/6/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra do6i, bo sung trong linh VI_IC,AIl toan thuc pham va
dinh dudng thudc pham vi chitc nang quan Iy ciia S§ Y té;

Quyét dinh s6 1400/QD-UBND ngay 05/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh

muc tht tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vyc Thi dua, khen
thuong thudc pham vi chirc ning quéan 1y ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich;
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Quyét dinh s6 1413/QD-UBND ngay 09/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh stra 61, bo sung trong linh vuc Ly lich tu phdp thudc
pham vi chirc nang quan 1y cia S¢ Tu phép;

Quyét dinh s6 1511/QD-UBND ngay 19/7/2024 Cong b Danh myc thi
tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc Tai san két cau ha tang chg do nha
nudc dau tu, quan 1y thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s6 1553/QD-UBND ngay 23/5/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc Tin ngudng, ton gido thudc pham vi chirc
nang quan ly nha nudc cua S¢ Noi vy,

Quyét dinh s6 1611/QD-UBND ngay 30/7/2024 Cong b6 chuan hoa danh
muc va phé duyét quy trinh no1 bg giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Bat dai
thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudc ctia S& Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s0 1610/QD-UBND ngay 30/7/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc tha tuc hanh chinh stra d61, bo sung trong linh vyc Du lich thugc pham vi
chtrc ndng quan ly cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

Quyét dinh s6 1660/QD-UBND ngay 01/8/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc tha tuc hanh chinh stra doi, b6 sung trong linh vyc Du lich thudc pham vi
chtrc ndng quan ly cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich;

Quyét dinh s6 1661 /QD-UBND ngay 01/ 8/2024 Quyét dinh Cong bd
Danh muc thu tuc hanh chinh stra do1, bo sung trong linh vyc Xuat ban, In va Phat
hanh thudc pham vi chtrc niang quan 1y ctia S& Thong tin va Truyén thong;

Quyét dinh 1724/QD-UBND ngay 13/8/2024 Céng bo Danh muyc thu tuc
hanh chinh va phé duyét Quy trinh ndi1 bd giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
pham vi chirc nang quan 1y cia S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s6 1787/QD-UBND ngay 19/8/2024 Cong bo Danh muyc thi
tuc hanh chinh stra do61, b6 sung; bai bo trong linh vuc Puong bd thudc pham vi
chtrc ndng quan ly cia S¢ Giao thong van tai;

Quyét dinh s6 1807/QD-UBND ngay 21/8/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh mai ban hanh; stra doi, bo sung; béi bo trong linh vuce Thanh 1ap
va hoat dong cua t6 hqp tac, hop téc‘xﬁ, lién hi€p hop tac xa thudc pham vi chuc
nang quan ly cua S¢ Ké hoach va Pau tu;

Quyét dinh s6 1806/QD-UBND ngay 21/8/2024 Quyét dinh Cong bd Danh
muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh; bai bé trong linh vuc Quan 1y gia; Quan
1y cong san thudc pham vi chirc nang quan ly cua S¢ Tai chinh,;

Quyét dinh s6 1860/QD-UBND ngay 27/8/2024 Cong bd Danh muc thu
tuc hanh chinh stra d61, b6 sung muc phi theo Thong tu s6 43/2024/TT-BTC ngay
28/6/2024 cta Bo Tai chinh thudc pham vi chirc ndng quan 1y cua S6 Y té;

Quyét dinh s6 1892/QD-UBND ngay 30/8/2024 Cong b6 Danh muc thu tuc
hélph chin}l lién quan,dén luc lugng :[ham gia bao v¢ an ,ninh, trat tu & co s& thuoc
tham quyén giadi quyét cia UBND cap huyén, UBND cap xa trén dia ban tinh;
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Quyét dinh s6 1893/QD-UBND ngay 30/8/2024 Cong bd Danh muyc thi
tuc hanh chinh linh vuc Pat dai thudc pham vi chirc nang quan ly nha nudc cia
S¢ Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s6 1937/QD-UBND ngay 09/9/2024 Céng bd Danh muc thu
tuc hanh chinh mé1 ban hanh trong linh vyc Chan nuéi thuge pham vi chirc nang
quan 1y nha nudc ciia S& Nong nghi¢p va Phat trién nong thon;

Quyét din s6 1944/QD-UBND ngay 10/9/2024 Quyét dinh Cong b Danh
muc thu tuc hanh chinh thudc pham vi chitc nang quan ly nha nude ciia S& Gido
duc va Dao tao;

Quyét dinhqsé 1979/Qb-UBND ngay 17/9/2024 Cong bb Danh muyc thu tuc
hanh chinh stra 461, b6 sung trong linh vuc cum cong nghi¢p thudc pham vi chirc
nang quan ly cua S& Cong Thuong;

Quyét dinh s6 2013/QD-UBND ngay 24/9/2024 Cong bo Danh muyc thi tuc
hanh chinh md&i ban hanh; stra d61, b6 sung trong linh vuc Tréng trot thudc pham
vi chlrc nang quan ly nha nudc ciia S& Nong nghi¢p va Phat trién nong thon;

Quyét dinh s6 2033/QD-UBND ngay 27/9/2024 Cong b Danh muyc thi
tuc hanh chinh ‘mc’wi ban hanh; stra d61, bé sung; bai bo trong Hnl} vuc Pau th@u
lga chon nha dau tu thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S& K¢€ hoach va Bau
tu,

Quyét dinh s6 2034/QD-UBND ngay 27/9/2025 Cong b6 Danh muyc thi tuc
hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc Tai chinh y t€ thudc pham vi chire nang
quan ly cia so Y t¢;

Quyét dinh 2093/QD-UBND ngay 02/10/2024 Cong b6 Danh muyc thu tuc
hanh chinh méi ban hanh thugc pham vi chirc nang quan ly cua S& K& hoach va
Pau tu;

Quyét dinh 2095/QD-UBND ngay 02/10/2024 Cong b Danh muyc thu tuc
hanh chinh mé1 ban hanh trong linh vuc Quan ly cong san thu¢c pham vi churc
nang quan ly cia S& Tai chinh;

Quyét dinh s6 2101/QD-UBND ngay 03/10/2024 Cong b6 Danh muyc thi
tuc hanh chinh mé1 ban hanh; stra doi, bo sung trong linh vuc Pang ki€m thudc
pham vi chirc nang quan 1y nha nudce cua S& Giao thong van tai;

Quyét dinh s6 2126/QD-UBND ngay 08/10/2024 Cong bo Danh muyc thi
tuc hanh chinh stra d61, bd sung trong linh vuc Po dac va Ban d6 thudc pham vi
churc ndng quéan 1y nha nudce cuia S& Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s6 2201/QD-UBND ngay 10/10/2024 Cong bo Danh muc thi
tuc hanh chinh stra doi, bo sung trong linh vuc H¢ thong van bang, chimg chi
thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S Gido duc va Dao tao;

Quyét dinh s6 2241/QD-UBND ngay 16/10/2024 Cong bé Danh muyc thi
tuc hanh chinh méi ban hanh; thay thé trong linh vuc Nha ¢; Kinh doanh bat dong
san thudc pham vi chirc nang quan 1y nha nudce cua S¢ Xay dung;
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Quyét dinh s6 2240/QD-UBND ngay 16/10/2024 Cong b Danh myc thi
tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc Ho tro t6 hop tac, hop tg’lc x4, lién
hi¢p hop tac xa thudc pham vi chirc nang quan ly nha nude cia S Ké hoach va
Pau tu;

Quyét dinh s6 2288/QD-UBND ngay 18/10/2024 Cong b6 Danh muyc va
Quy trinh ndi bo gidi quyéet thu tuc hanh chinh bi bai bé trong linh vuc Nha ¢
thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S¢ Xay Dung;

Quyét dinh s6 2287/QD-UBND ngay 18/10/2024 Cong bo Danh muyc thu
tuc hanh chinh stra 61, bé sung; bai bo trong linh vuc Kham bénh, chira bénh
thudc pham vi chirc nang quan 1y cua So' Y té;

Quyét dinh s6 2286/QD-UBND ngay 18/10/2024 Phé duyét quy trinh ndi
b giai quyét thu tuc hanh chinh thuc pham vi chirc nang quan 1y nha nudce cua
S& Ké hoach va Pau tu;

Quyét dinh s0 2357/QD-UBND ngay 30/10/2024 Cong bd Danh muc va
phé duyét quy trinh nd1 bd giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Dat dai thude
pham vi chirc nang quan 1y nha nudc cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

Quyét dinh s6 2368/QD-UBND ngay 31/10/2024 Céng bd Danh muyc thu
tuc hanh chinh stra doi, bo sung trong linh vuc Dau tu tai Viét Nam thudc pham
vi chltc nang quan ly cua S¢ K¢ hoach va Pau tu;

Quyét dinh s6 2420/QD-UBND ngay 06/11/2024 Céng bd Danh muyc thu
tuc hanh chinh sira d61, bo sung trong linh vie Kiém lam thugc pham vi chirc nang
quan 1y cua S& Nong nghiép va Phat trién nong thon;

Quyét dinh s0 2472/QD-UBND ngay 13/11/2024 Cong bo Danh muyc thu
tuc hanh chinh mdi ban hanh; stra 61, bo sung thay thé; bai bo thuoc pham vi,
chtrc nang quan 1y cia S¢ Gido duc va bao tao;

Quyét dinh s0 2473/QD-UBND ngay 14/11/2024 Cong bo Danh muyc thu
tuc hanh chinh trong linh vuc Quan 1y nha nudc vé hdi thudc pham vi chirc nang
quan 1y ciia S6 Noi1 vy;

Quyét dinh s6 2475/QD-UBND ngay 14/11/2024 Céng bd Danh muc thu
tuc hanh chinh trong linh vuc Cong chirc thudc pham vi chirc ndng quan ly ctuia
Sé Noi vu;

Quyét dinh s6 2477/QD-UBND ngay 14/11/2024 Cong b6 Danh muyc thu
tuc hanh chinh stra 61, b sung trong linh vyc Xuc tién thuong mai thuoc pham
vi chirc nang quan 1y cua S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s0 2477/QD-UBND ngay 14/11/2024 Cong b6 Danh myc thu
tuc hanh chinh stra doi, bo sung trong linh vuc Xuc tién thuong mai thudc pham
vi chtrc nang quan 1y cua S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s6 2475/QD-UBND ngay 14/11/2024 Coéng bd Danh myc thu
tuc hanh chinh trong Iinh vyc Cong chirc thudoc pham vi chirc ndng quan 1y cta
Sé Noi vu;
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Quyét dinh s6 2552/QD-UBND ngay 21/11/2024 Céng bd Danh muc thu
tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc Bdo tro xa hoi thudc pham vi chuc
nang quan ly cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,

Quyét dinh s6 2619/QD-UBND ngay 26/11/2024 Cong bd Danh muc thi
tuc hanh chinh m¢i ban hanh trong linh vuc DPi¢n lyc thudc pham vi chirc nang
quan ly cua S¢ Cong Thuong;

Quyét dinh s6 2686/QD-UBND ngay 03/12/2024 Cong bo Danh muyc thi
tuc hanh chinh mé1 ban hélnh, trong linh vuc Y, Dugc co truyén thuoc pham vi
chirc nang quéan 1y cua So' Y té.

3. Két qua thyc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong gii
quyet TTHC:

- Tinh hinh t chirc va hoat dong cua Bo phan Mét ctra cac cap

Hién tai, trén dia ban tinh da hoan thanh viéc kién toan va bé tri tru s Bo
phan tiép nhan va tra két qua giai quyéet TTHC céc cap, theo do:

+ Tai cap tinh: UBND tinh d ban hanh Quyét dinh s6 20/2020/QD-UBND
ngay 21/7/2020 vé viéc hop nhat Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Hung
Yén va Phong Kiém soat TTHC thudc Vian phong UBND tinh Hung Yén thanh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Kiém soat TTHC va Quyét dinh s6
2816/QD-UBND ngay 27/11/2020 vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
ctua Trung tAm, ddng thoi kién toan bo may lanh dao cua Trung tim, 1am co s&
cho Trung tam trién khai thuc hién c6 hiéu qua co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cap tinh theo quy
dinh.

+ Tai cap huyén: 10/10 huyén, thi x&, thanh ph6 da kién toan Bo phan tiép
nhan va tra két qua thuéc UBND cap huyén va bo tri tru so theo quy dinh.

+ Tai cdp xa: 161/161 x4, phuong, thi tran d kién toan Bo phan tiép nhan
va tra két qua thuoc UBND cap x& va bo tri tru so theo quy dinh.

Trong nam 2024, da trinh Chu tich UBND tinh ban hanh 27 Quyét dinh phé
duyét quy trinh ngi bg giai quyet TTHC voi tong so 322 quy trinh ndi bg trong do
phé duyét méi la 44; stra doi, bo sung 72; bai bo 35.

S6 luong TTHC thuc hién theo co ché mot cira lién thong 1a 199 TTHC don
I¢ va 04 nhdm TTHC.

- Tinh hinh giai quyét TTHC trong ky béo céo s liéu duoc két xuat trén Hé
théng théng tin giai quyét TTHC caa tinh cu thé nhu sau: Tong sé ho so TTHC
clia C4C SO, ban, nganh da giai quyét song 1a 85.148 trong d6 s6 hd so TTHC giai
quyét ding han 84.993; tong s6 hd so TTHC da giai quyét song cap huyén la
60.060 trong d6 s6 hd so TTHC giai quyét dung han 59.879; tong s6 hd so TTHC
da giai quyét song cap x4 12 298.072 trong d6 s6 hd so TTHC giai quyét diing han
la 297.974.
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- Két qua tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cia nguoi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC.

Vin phong UBND tinh da tiép nhan 09 phan anh, kién nghj trén H¢ thdng
thdng tin tiép nhan phan anh, kién nghi cua Chinh phu tai dia chi:
https://pakn.dichvucong.gov.vn.

1. Phan anh, kién nghi mé s6: PAKN.20231102.0035 cua cong dan Doc Khac
Linh, dia chi: La Tién — thi tran Tran Cao — huyén Phu Cir - Tinh Hung Yén.

(Tiép nhan trén Hé thdng thong tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

UBND tinh Hop truc tiép ngay 12/3/2024, UBND tinh c6 Théng bao sb
98/TB-UBND ngay 18/3/2024 théng bao Két luan cua dong chi Nguyén Lé Huy,
Pho Chu tich Thuong truc UBND tinh tai cudc hop nghe bao cao hoat dong céng
chtng trén dia ban tinh va b4o céo viéc thay doi noi dung déng ky hoat dong cua
Vién phong cong ching Quach Thuy Duong. Theo do, giao S¢ Tu phap xu ly
trude ngay 31/3/2024. Tuy nhién, dén thoi diém nay S Tu phap khong xur 1y dut
diém vu viéc theo quy dinh.

2. Phan anh, kién nghi m& s6: PAKN.20240610.0322 cia cong dan
Nguyén Cong Diing, dia chi: thon Lé Lgi, xd Nhué Duong, huyén Khoai Chau,
tinh Hung Yén

(Tiép nhan trén Hé thong thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Pa chuyén phan anh, kién nghi theo Cong vin s 1699/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 20/6/2024 ve viéc xu ly phan anh, kién nghi cua cong dan
trén Cong dich vu cong Quoc gia.

Két qua xur ly: Bao cao 340/BC-STNMT ngay 28/6/2024 cua S¢ Tai nguyén

va Moi truong vé viéc cham tré giai quyét thu tuc hanh chinh theo phan anh cua
cong dan.

3. Phan anh, kién nghi mé so6: PAKN.20240602.0038 cua cong dan Lé Thj
Thanh Van, dia chi: s0 40, ngd 178 Tay Son, phuong Trung Li¢t, quan Dong Da,
thanh pho Ha Noi.

(Tiép nhan trén Hé thdng thdng tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Pa chuyén phan anh, kién nghi theo Cong vin s 1709/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 21/6/2024 vé vigc xu ly phan anh, kién nghi cua cong dan
trén Cong dich vu cong Quoc gia.

Két qua Xt ly: Bao cao s6 270/BC-UBND ngay 26/6/2024 cia UBND huy¢n
Khoai Chau ve vigc tra 161 phan anh kien nghi cua cong dan trén Cong dich vu
cong Quoc gia.

4. Phan &nh, kién nghi ma s6: PAKN.20240531.0080 ctia cong dan Nguyén
Minh Hoang, dia chi: A22-TT2- Khu d6 thi Van Quan, phuong Phuc La, quan Ha
Dong, thanh pho Ha Noi.
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(Tiép nhan trén Hé thdng thong tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cia Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Pa chuyén phan anh, kién nghi theo Cong vdn so 1710/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 21/6/2024 vé vigc xu ly phan anh, kién nghi cta cong dan
trén Cong dich vu cong Quoc gia.

'Két qua xir ly: Cong van so 2763/CTHYE-KTNB ngay 02/7/2024 cua Cuc
Thué tinh vé viéc giai quyét don phan anh, kién nghi caa céng dan.

5. Phan &nh, kién nghi ma s6: PAKN.20240605.0029 ctia cong dan Nguyén
Van Bién, dia chi: tinh Hung Yén.

(Tiép nhan trén Hé thdng thdng tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Cong chuc tiép nhan tryc tiép xac minh va tra 1oi cong dan trén Hé thong
thdong tin tiep nhan phan anh, kién nghi caa Chinh pha tai dia chi:
https://pakn.dichvucong.gov.vn.

- Noi dung tra 1oi: qua kiém tra, xac minh théng tin PAKN c6 m sé:
PAKN.20240605.0029 ctia Cong dan Nguyén Vin Bién vé viéc xa Iy cham - dirng
xu ly: tha tuc tach - hop thira - chuyén thira ké, két qua cho thay hd so ma so:
000.00.48.H31-240228-0017 c6 trang thai ding xit I duoc xéc dinh 12 hd so chua
du diéu kién giai quyét, duoc tra lai do sai hang thira ké. Ngay sau d6 ho so da
dugc hoan thién va xur 1y theo quy dinh.

6. Phan anh, ki¢n nghi méa s6: PAKN.20240811.0068 cua cong dan Lé Thj
Thanh Van, dia chi: s0 40, ngd 178 Tay Son, phuong Trung Li¢t, quan Dong Da,
thanh pho Ha Noi.

(Tiép nhan trén Hé thdng thdng tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Cong chuc tiep nhan tryc tiép xac minh va tra 1oi cong dan trén Hé thong
thdng tin tiép nhan phan anh, kién nghi cua Chinh phu tai dia chi:
https://pakn.dichvucong.gov.vn.

Noi dung tra loi: UBND tinh Hung Yén nhan duoc PAKN c6 mi sé:
PAKN.20240811.0068, trén Hé théng tiép nhan phan anh, kién nghi cia Cong
Dich vu cdng Quéc gia cua cong dan Lé Thi Thanh Van, dia chi: s6 40, ngd 178
Tay Son, phuong Trung Liét, quén Déng Pa, thanh phé Ha Noi, SPT:
0983760728. Qua kiém tra, x4c minh cho thay noi dung phan anh kién ngh1 da
duoc xtr Iy va cong khai theo hd so PAKN.20240602.0038. Cu thé:

UBND tinh nhan dugc phan &nh, kién nghi ma s6: PAKN.20240602.0038
trén Hé thong tiép nhan phan &nh, kién nghi cia Céng Dich vu cdng Qudc gia cua
cong dan Lé Thi Thanh Van, dia chi: s6 40, ngd 178 Tay Son, phudng Trung Liét,
quan Péng Pa, thanh phé Ha Noi, SBT: 0983760728.

Theo do, ngay 21/6/2024, UBND tinh c6 Cong vén s6 1709/UBND-
PVHCC&KSTT giao UBND huyén Khoai Chau chu tri, phoi hop véi cac co quan
lién quan can ctr noi dung phan anh, kién nghi cua céng dan thyc hién kiém tra,
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x&c minh thong tin, xir Iy vy viéc va tra 1oi cong dan theo quy dinh. Béo céo két
qua giai quyét vu viéc vé UBND tinh mudn nhat 1a ngay 28/6/2024 qua Van phong
UBND tinh.
_Ngay 26/6/2024, UBND huyé¢n Khoai Chau c6 Bao cao s6 270/BC-UBND
vé viéc xir ly phan anh, kién nghi cia Cong dan trén Cong dich vu céng Quoc gia.

UBND tinh Hung Yén di thuc hién cong khai két qua xi 1y theo quy dinh.

Quy trinh thyc hién tiép nhan, xur ly PAKN tai UBND tinh Hung yén va cac
co quan lién quan dugc thyc hién theo dung quy dinh tai Nghi dinh so
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu da duoc stra doi, bo sung.

Vig¢c cong dan Lé Thi Thanh Van phan anh, kié;n nghi nhitng ndi dung lién
quan dén UBND tinh Hung yén tai PAKN c6 ma s6: PAKN.20240811.0068 la
khong diing sy thue, khong c6 co s6, €0 tinh chat boi nho co quan nha nuéc, xuyén
tac su that lam anh hudng xau tdi uy tin, anh huong cua UBND tinh Hung Yén.

7. Phan é&nh, kién nghi ma s6: PAKN.20241009.0191 cua cong dan Duong
Tung Lam, dia chi: d6i 9, xa Hiép Cuong, huyén Kim Bong, tinh Hung Yén.

(Tiép nhan trén Hé thdng théng tin tiép nhan phan &nh, kién nghi cua Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Pa chuyen phan anh, kién nghi theo Cong vin s 3054/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 16/10/2024 vé viéc xu ly phan anh, kién nghi cua cdng dan
trén Cong dich vu cong Quoc gia.

Két qua xu 1y: Béo céo s6 590/BC-STNMT ngay 28/10/2024 cua S¢ Tai
nguyén va Moi truong bao cao ket qua kiem tra, xu ly phan anh, kien nghi cua
cong dan trén Cong dich vu cong Quoc gia.

8. Phan anh, kién nghi ma s6: PAKN.20240819.0097 cua cong dan Pham
Minh Ly, dia chi: Pham Kham, xa Lac Hong, huyén Van Lam, tinh Hung Yén.

(Tiép nhan trén Hé théng thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi ciia Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

Da chuyén phan &nh, kién nghi theo Cong vin so 3044/UBND-
PVHCC&KSTT ngay 16/10/2024 vé viéc xu ly phan anh, kien nghi cua cong dan
trén Cong dich vu céng Quoc gia.

Két qua xur ly: Bao cao s6 521/BC-UBND ngay 22/10/2024 cua UBND
huyén Véan Lam bao cao ket qua kiém tra, xt Iy phan anh, kien nghi cua cong dan
trén Cong dich vu cong Quoc gia.

9. Phan &nh, kién nghi ma s6: PAKN.20240403.0118 cua cong dan Nguyén
Thi Hué, dia chi: Hung Tri, Xa Lac Pao, huyén Van Lam, tinh Hung Yén.

(Tiép nhan trén Hé thong thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi caa Chinh
phu tai dia chi: https://pakn.dichvucong.gov.vn).

- Xir ly tryc tiép tai thoi diém tiép nhan;

ma ho so 000.00.08.H31-240315-0085 (Nop online)
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- V& viéc: Doi Gidy phép lai xe do nganh Giao thdng van tai cap
NGUYEN THI HUE
- Ngay nop: 15/03/2024 11:29:44

H0 so tir choi tiép nhan (tryc tuyén) Ly do khong tiép nhan hé so: yéu cau
khach hang xuong hanh chinh céng chup anh

Ho so nay co ddy du thong tin trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
tinh Hung Yén.

Thuc hién Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng
Chinh phu vé phé duyét Bo chi s chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC),
dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong dién tir, Van phong UBND tinh
thuc hién viéc dinh ky hang thang thong ké sé liéu trén Cong Dich vu cong qubc
gia tai dia chi https://quantri.dichvucong.gov.vn/ céng b diém, ty I cac nhom
chi s6 cua cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh; UBND cap huyén trén
Cong thong tin dién tir va Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh.

Céc co quan chuyén mén thuc UBND tinh; UBND cap huyén cong khai s
liéu Bo chi so I1én Cong/Trang thong tin dién tir co quan don vi minh.

4. Két qua cung cip dich vu cong trwc tuyén

Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Hung Yén duoc trién
khai tap trung va duoc cac so, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cap x4 sir
dung trén toan tinh phuc vu cng tac tiép nhan ho so TTHC tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng va Kiém soat TTHC va tai Bo phan Mot cira caa Ban Quan
ly cac khu cong nghiép tinh, Bo phan Mot cira cia UBND cép huyén, UBND cap
x4 trén dia ban tinh. Hé thong cung cap, hd trg ngudi dan va doanh nghiép thuc
hién dich vu cong truc tuyén va hd tro thanh toan truc tuyen va gilp can bo tlep
nhan ho so tai Bo phan Mot ctra cac Cap tiép nhan, 50 hoa, xt 1y va giai quyét
TTHC. Tinh dén ngay 30/11, trén hé thdng di cung cap 1713 dich vu cbng truc
tuyen (519 dich vu cong mot phan va 1194 dich vu cong toan trlnh) thudc tham
quyén giai quyét cta céc so, nganh va UBND cap huyén, UBND cap x&; tich hop
1.362 dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cdng quéc gia.

- Ngoai ra, theo y&u cau vé viéc trién khai két ndi, tich hop véi cac hé théng
thong tin (HTTT), Co so dit liu (CSDL) chuyén nganh phuc vu giai quyét TTHC,
hién nay HTTT giai quyét TTHC tinh da tich hop véi cac phan mém, CSDL
chuyén nganh cua cac B9, nganh Trung wong, do la:

- Thuc hién Bé an 06, dén nay Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh da
hoan thanh két ndi véi 03 hé théng chinh ciia Bo Cong an, do 1a:

+ Két ndi véi CSDL qudc gia vé dan cu ciia Bo Cong an, dap tng 14/14 tiéu
chi vé dam bao an toan, an ninh thong tin dugc Bo Cong an, Bo Thong tin va Truyén
thong Kiém tra, danh gia theo quy dinh tai Cong van 708/BTTTT-CATTT ngay
02/3/2024 vé viéc sira doi, thay thé noi dung vé an toan, an ninh mang tai Céng vin
s6 1552/BTTTT-THH.
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+ Két ndi véi Hé thdng dinh danh va xac thue dién tir cia Bo Cong an (Hung
Yén I tinh dau tién trong 63 tinh, thanh phd truc thudce Trung wong dugc Bo Cong
an cho phép két ndi tir thang 10/2023).

+ Hoan thanh két ndi v&i Phan mém dich vu cong lién thdng caa Bo Cong an
(trién khai 02 nhom TTHC lién thong: Pang ky khai sinh - Pang ky thuong tru -
Cép thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi va Dang ky khai tir - X6a dang ky
thudng trd - Tro cip mai tang, hd tro mai tang) theo yéu cau caa Chinh phu tai Nghi
dinh s6 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 quy dinh viéc thyc hién lién thong dién tir
02 nhém TTHC: Pang ky khai sinh, ddng ky thuong tra, cip thé bao hiém y té cho
tré em dudi 6 tudi; ding ky khai tir, xoa ding ky thuong tra, giai quyét mai tang
phi, tir tuat.

+ Hoan thanh két ndi Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh phuc vu voi
ting dung VNelD dé thyuc hién cip Phiéu Ly lich tu phap trén tng dung VNelD
va dua vao sur dung chinh thirc tir ngay 05/11/2024.

- Vé két néi vai cac hé thong thong tin, CSDL va phan mém chuyén nganh
cua cac Bo, nganh Trung wong: Bén nay, Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh da két néi, tich hop véi 13 Heé thong thong tin, CSDL chuyén nganh caa B,
nganh Trung wong qua Truc tich hop, chia sé dir liu (LGSP) tinh cia Sé Thong
tin va Truyén thong, gom:

+ Hé thong thong tin dang ky va quan Iy ho tich; Phan mém Ly lich tu phap
cua Bo Tu phéap.

+ Cong d1ch vu cong vé Ping ky bién dong Ve quyén st dung dat, quyen Sy
hitu tai san gan lién véi dat do thay d6i thdng tin vé nguoi dugc cap Gidy chang
nhan cta B Tai nguyén va Moi truong.

+ Heé thong dang ky, giai quyét chinh sach tro gidp x& hoi truc tuyén cua Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

+ CSDL quéc gia vé Piang ky doanh nghiép cua Bo Ké hoach va Pau tu va
CSDL quéc gia vé Bao hiém cua Bao hiém X& hoi Viét Nam.

+ H¢ thong giam sat do Iwong muac do cung Cap va str dung mac do Chinh
phi s6 (Hé théng EMC) cua Bo thdng tin va Truyén thong.

+ Heé théng phuc vu dich vu cong cua Tong cong ty Buu dién Viét Nam;

+ K&t ndi v6i hé thdng xac thuc chir ky sé (CA) chuyén ding caa Ban Co
yéu Chinh phu, két néi véi hé thdng xéc thuc CA cong cong cua cac nha cung cap
Viettel, VNPT,...

+ Hé théng dich vu cdng truc tuyén van tai duong bo va Hé thdng dich vu
cong cap, d6i Gidy phép lai xe cia Bo Giao théng van tai.

+ Heé théng quan 1y vin ban va diéu hanh caa tinh.

+ San sang két ni vai cac hé théng khac khi c6 hudng dan va yéu cau cua
cac Bo, nganh Trung wong va cua cac so, nganh lién quan.

- Trong thoi gian qua, Van phong UBND tinh da tham muu UBND tinh ban
hanh nhiéu céng vin chi dao, diéu hanh vé viéc day manh cung cap va thyc hién
tiép nhan, xur Iy hd so tha tuc hanh chinh dugc phat sinh truc tuyén va thuc hién



22

sb hda; yéu cau cac sa, ban, nganh chi dao, quén triét cong chirc, vién chire duoc
giao nhiém vu tiép nhan hd so tha tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong va Kiém soat tha tuc hanh chinh tinh, B6 phan Mot cira tai UBND cép
huyén va Bo phan Mot cira tai UBND cap x4 thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xi
ly hd so truc tuyén phat sinh cia ngudi dan va doanh nghiép nép trén Céng Dich
vu c6ng tinh; thuc hién viéc huéng din nguoi dan tao tai khoan trén Cong Dich
vu cdng tinh va Céng Dich vu cdng quéc gia va st dung tai khoan dinh danh dién
tir VnelID dé nop hd so truc tuyén.

- Tir dau nam 2023 dén nay, ty 18 hd so truc tuyén duoc tiép nhan, xt ly trén
Hé thong dat 88,2% trén tong s6 ho so tiép nhan trén toan tinh; tai cip tinh dat
77,6% (nhiéu s&, nganh déu dat ty 18 hd so truc tuyén cao gan 100%), tai UBND
cap huyén, cap xa dat trén 90,6%; 100% ho so thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan,
xu ly trén Hé thong déu dugc cac so, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND
cap xa va thyc hién sb hoa thanh phan hé so, cap nhat két qua giai quyét, cap két
qua ban di¢n t theo quy dinh.

I11. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (CCHC) cua tinh dugc cac cap, cac
nganh quan tdm ding muc, c6 sy phéi hop chi dao chat ché gitra cap ay, chinh
quyén, Mit tran va cac doan thé nhan dan. Tt d6, cac sd, ban, nganh, UBND cac
cap trién khai thuc hién nghiém tic, noéi dung bam sat chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc caa Chinh phu, ké hoach trién khai nhiém vu CCHC cua tinh.
Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC c6 nhiéu chuyén bién tich cuc ¢ cac sé, ban,
nganh, UBND c4c cap, viéc ra soat don gian hoéa TTHC duoc quan tdm thyc hién
tt theo hudng dan ciia Van phong UBND tinh, Cuc Kiém soat TTHC.

- Co ché Mot cura, mot cira li€n thong duoc thuc hién tai co quan hanh chinh
nha nudc cac cap ngay cang hoan thién va phat huy hiéu qua, co s¢ vat chat, phong
lam viéc tai noi tiép nhan va tra két qua duogc cac cap, cac nganh da duoc quan
tam dau tu.

- Cong tac tuyén truyen viéc sir dung dich vu cong tryc tuyén tao dicu kién
gitp d& nguoi dan, doanh nghi¢p thuc hién TTHC v6i muyc tiéu lay su hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam dé phuc vu.

- COng téac tiép nhan va xt ly phan &nh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc, doanh
nghiép duogc thuc hién nghiém tac, kip thoi.

- Dgi ngil c4n b9, cong chire dau moi kiem sodt TTHC, cdng chirc 1am vigc
tai bo phan mot cura c@c cap duoc kién toan, cung co va cé su gan két chat ché voi
céng chuc dau moi kiem soat TTHC.

- Viée thyc hién s6 hoa ho so két qua giai quyét TTHC va thanh toén tryc
tuyén da co6 nhitng chuyén bién tich cuc.
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b thyc hién trien khai va cung cap dich vu chimg thuc dién tir ban sao tir
ban chinh 171/171 don vi (10 UBND cap huyén va 161 UBND cap xa).

- Viéc dinh ky hang thang cong bd diém, ty 18 cac nhom chi sb trong Bo chi
sb phuc vu ngu’orl dan, doanh nghiép cua cac co quan gial quyét TTHC tao dong
luc dé cac don vi ¢b gang, phan dau.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan

- Cac Hé thdng théng tin, co so dir liéu caa cac Bo, nganh Trung uong két
ndi vdi cac He thong thdng tin cia tinh dé chia sé dir lidu chua nhiéu, chua dugc
két néi, chia sé dir liu voi Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua cac dia
phuong; do d6 gy kho khén trong qua trinh tiép nhan, xir Iy hd so TTHC, gy ap
luc cdng viéc d6i vai can bo, cong chuc tiép nhan hd so TTHC cua cac co quan,
don vi tai Bo phan Mot cira cac cap.

- V& Bo phan Mot ctra cac cap: Co sd vat chét bé tri cho B phan Mét cua
cac cap tuy da dugc quan tam, xong chua thuc su dap (rng yéu cau; nhan sy chuyén
trach lam viéc tai Bo phan Mét ctra con mong.

- Mbt s6 co quan, don vi ¢ ha tang cong ngh¢ thong tin (mang noi bo, thiét

bi may tinh, may quet...) dugc dau tu, mua sam tur Iau Xuéng cap nén chua dap
tmg duoc yéu cau xu ly cong viéc, phuc vy cdng tac sé hoa.

- Cong tac lanh dao, chi dao cai cach thu tuc hanh chinh & mét s6 co quan,
don vi, dia phuong chua that su g uyét liét; chua tao dugc budce dot pha. Mot sb
don vi Cap x4 chua quyét liét va chd trong cOng tac tham muu ra sodt, trién khai
giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir din dén két qua mot s6 xa chua cao.

- Cong Dich vu cong qubc gia con xdy ra tinh trang 18i khong truy cap,
khong dang ky dugc tai khoan cong dan hoic khong nhan duge ma OTP giri vé
dién thoai cong dan dé ding nhap; viée cong dan khong co s6 dién thoai chinh
chu cling gay kho khan trong vi¢c dang ky tai khoan hoac trong truong hop cong
dan thay doi s6 dién thoai thi khong thay d6i duoc thong tin trong tai khoan cong
dan; truong hop cong dan c6 tai khoan dinh danh dién tir nhung thay doi, st dung
dién thoai khac cling gap kho khan trong viéc str dung tai khoan Vneid.

_ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG
TAM
Nham phat huy hon nira nhitng két qua da dat duoc, dong thoi khac phuc
nhitng han ché cua cong tac kiém soat TTHC, trong thoi gian toi UBND tinh Hung
Yén tap trung chi dao thuc hién tot mot s nhiém vu trong tdm sau:

- Ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh va té chic trién khai ddng
bo, hiéu qua cdng tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, cot cira lién thdng
va TTHC trén méi truong dién tir trén dia ban tinh (cac Ké hoach vé cong tac kiém
soat TTHC nam 2025: Ké hoach ra soat, danh gia TTHC; ké hoach kiém tra cai
cach TTHC; Ké hoach truyén thdng vé cong tac kiém soat TTHC va cac van ban
chi dao, diéu hanh khéc).
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- T6 chuc trién khai nghiém tac co ché mot ctira, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh; don doc, phdi hop véi
cac don vi xay dung quy trinh ndi bd giai quyét TTHC trinh Cha tich UBND tinh
phé duyét (ddi véi cac TTHC lién théng véi UBND tinh).

- Bay manh trién khai viéc thyuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
TTHC bang nhiéu hinh thirc da dang theo quy dinh caa phap luat nhu: tryc tiép,
qua dich vu buu chinh cong ich, truc tuyén qua Cong Dich vu cong québc gia,
Cong dich vu cdng va Hé thong mot ctra dién tir dé tao thuan loi tdi da cho t6
chuc, ca nhan.

- Ra soét, kién toan, tap huan nghiép vy va bao dam ché do cho hé thng can
b6 dau moi qkiém soat TTHC va can bo lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cbng va Kiém soat TTHC, Bo phan Mét ctra cac cap.

- T[ép tuc day manh hon nita viéc thuc hién thanh toén tryc tuyén va sd héa
ho so, két qua giai quyet TTHC.

- Tiép tuc ddy manh thuc hién Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022
cua Thu tuéng Chinh phu veé phé duyét Bo chi so chi dao, di€u hanh va danh gia
chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cbng theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Ket noi, tich hgp phan mém chuyén ding cua cdc Bo, nganh véi Cong Dich
vu cOng Quoc gia; Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc tinh, thanh pho truc thudc
Trung uong.

VI. BIEU MAU THONG KE

(Chi tiét tai Phy luc | guri kém).

Trén day la Bao cdo tinh hinh thyuc hién cai cach TTHC trén dia ban tinh
Hung Yén nam 2024, Vian phong UBND tinh gui S N6i vu tong hop, bao cao
B Noi vu va UBND tinh theo quy dinh.

Tran trong gui S& NOi vu./.

Noi nhan: KT. CHANH VAN PHONG
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; HOGIANH VAN PHONG

- S& Noi vu; ¥ N
- Lanh dao VP UBND tinh; ;//_\;z,\ .\
- Luu: VT, PVHCC&KSTTM(02)4 g[ VAN P”Od“" 1

\\UYEA NHANDINA

Tran Vin Thing



25
Phu luc |

B4&o c&o vé tinh hinh thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Hung Yén nam 2024

VI. BIEU MAU THONG KE

Chi tiéu théng ke Kétqua théng ke | oM
STT | (Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi )
nam) o So liéu
‘ tinh :
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Thuc hién nhiém vu Chinh pha, Tha twéng 213
1. : LT :
Chinh phi giao
1.1. | Tong s6 nhiém vu duogc giao Nhiém vu | 130
1.2. | Sb nhiém vu d3 hoan thanh dung han Nhiém vu | 4
1.3. | Sb nhiém vu d3 hoan thanh nhung qua han Nhiémvu | 1
1.4. | Sb nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh | Nhiém vu | 1
5 To chire déj thoai cia lanh dao véi nguwoi | Khong =0
' dan, cong dong doanh nghiép Co=1
Il | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1. | Théng ké TTHC 04
11 SQ TTHC da duoc phé duyét phuong an don Tha tuc 611
gian hoa
1.2. [ SO TTHC cbng bo méi Thutuc | 603
1.3. | S6 TTHC bdi bo, thay thé Thu tuc
14, ang s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét Thi tuc 1.770
tai dia phuong
141 So TTH(} cap tinh (Bao gom ca TTHC cila co Thii tuc 1.366
guan nganh doc)
142 So TTHC Cc‘lp huyén (Bao gom ca TTHC cua Thii tuc 281
co quan nganh doc)
143, So TTH(\: cap xa (Bao gom ca TTHC cua co Thii tuc 123
guan nganh doc)
, | Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
' thong
2.1. | S6 TTHC lién théng cuing cap Thatuc | 99
2.2. | S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén | Thatuc | 100
S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai quyét :
23| 13 so khong phu thude vao dia giéi hanh chinh, | 110 14C
3. | Kétqua giai quyét TTHC
Ty 1€ ho so TTHC do cac s&, nganh tiép nhan 99.6%
3.1 e gl %
dugc giai quyét dang han
3.1.1. | Téng sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so | 100.971
3.1.2. | S6 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 100.595
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Chi tiéu théng ke Kétquathéngke | S
STT | (Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi
nam) nvi S6 liéu
tinh :
Ty 1€ ho so TTHC do UBND cap huyén tiep 99.8%
3.2. . T %
nhan dugc giai quyét ding han
3.2.1. | Téng sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so | 85.957
3.2.2. | S6 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 85.823
Ty 16 ho so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan 99.96%
3.3. X %
duoc gial quyét dung han
3.3.1. | Téng sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so | 229.832
3.3.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so | 229.757
34 | 1Y 1¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) % 88,8
" | vé quydinh TTHC
341 Tong so P1’4K]\A{ da tzee nhan (}I’u’CA’tlep hodac do PAKN 09
co quan co tham quyén chuyén den)
3.4.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN |09
1 | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH
QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
1 Ty 1€ bao cdo dinh ky dwgc giri, nhian qua %
" | Hé thong thong tin bao cdo quoc gia
5 Xay dyng, van hanh Hé thong thong tin mot 100%
" | ctra dién tir tap trung cua tinh
Ty Ié s&, nganh da ket noi lién théng véi Hé 100%
2.1 X %
thong
Ty 1é don vi cap huyén da két noi lién théng 100%
2.2 PN %
véi Hé thong
Ty Ié don vi cap xa da két ni lién thong voi 100%
2.3 AN %
H¢é thong
3. | Cung cap dich vu cbng truc tuyen
3.1. | Ty 18 DVCTT toan trinh du diéu kién % 100%
311 tTrT:r? so DVC du diéu kien 1én tryc tuyén toan DVC 1199
3.1.2. | S6 lirong DVCTT toan trinh DVC | 1199
Ty Ié¢ DVC c6 phat sinh ho so nop truc tuyéen 96.38%
3.2. L A A %
(toan trinh + mot phan)
Tong so DVCTT c6 phat sinh ho so (gom cac 719
3.21 |DVCTT cé phat sinh ho so truc tuyen hoac DVC
tryc tiep hogc cd 2 hinh thuc)
3.2.2 | S6 DVCTT c6 phét sinh hé so truc tuyén DVC | 693
3.3. | Ty Ié hd so truc tuyén toan trinh % 86.8%
Tong sé hé so ciia DVCTT toan trinh (gom ho N 186.165
3.3.1 ; £ - Ho6 so
5o nop truc tuyen + truc tiep)
332 tSr?nTmo so nop truc tuyen cua cac DVCTT toan H so 161.642
3.4. | Ty 18 ho so truc tuyén mot phan % 96.85%
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Chi tiéu théng ke Kétquathéngke | S
STT | (S dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, Don vi
nam) nvi S6 liéu
tinh :

341 TongA so ho so cua DVCT'.l'Arm_ot phan (gom ho H so 268.113

so nop truc tuyéen + tryc tiep)
342 sﬁdw 5o nop truc tuyen cua cac DVCTT mot HS so 259.680

Ty 16 TTHC duoc tich hop, trién khai thanh
3.5. . £ %

toan truc tuyen

Tong s6 TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh 7 392
3511 4Gt ca cac TTHC c6 phat sinh phi, 16 phi,...) | 110 te

So TTHC da duwoc tich hop, trién khai thanh 392
3.5.2 | toan tryc tuyen trén Cong DVC quoc gia hogc | Thu tuc

trén Cong DVC cua tinh

VII. THUC HIEN NHIEM VU THEO KE HOACH CCHC NAM 2024
Pon vi dugc UBND tinh giao chu tri tham muu trién khai cac nhiém vu tai Ké

hoach s6 187/KH-UBND ngay 21/12/2023 vé CCHC nha nu6c tinh Hung Yén nim
2024, thuc hién bao cédo thong ké két qua thuc hién nhiém vu trong ki bao céo theo

bang sau:
Két qua thuc hién nhiém vu theo Ké hoach | Nhiém
s0 187/KH-UBND vu
Nhigm vy theo & | (201 val niing nhiém v direc giao chi tiéu, | hoan
. X so ligu cu thé thi quy doi vé ty I¢ phan tram | thanh
Stt | hoach so 187/KH- i 4 . AN .
UBND da{ duwoc S0 voi ke hoach giao; _a;'ol vai r_1hwng (danh
nhiém vu khong quy dinh chi tiéu, so liéu cu | dau X)
thé thi néu két qud trién khai thyc hién va sdn
pham hoan thanh)
- Quyét dinh s6 2683/QD-UBND X
- Quyét dinh s6 2684/Qb-UBND
Ban hanh cac van ban | - Quyét dinh s6 176/QD-UBND
chi dao, diéu hanh va t4 | - Cong van 537/UBND-PVHCC&KSTT
chuc thuc hién hoat dong | - Cong van sé 54/CV-VPUB
kiém soat TTHC, thuc | - Cong van s6 97/UBND-PVHCC&KSTT
1 | hién co ché mot cira, mot | - Cong vin sé 231/UBND-PVHCC&KSTT
ctra lién thong trong giai | - Cong vin s6 1030/UBND-PVHCC&KSTT
quyét TTHC va thuc |- Cong vin s6 1382/UBND-PVHCC&KSTT
hiégn TTHC trén mdbi | ngay
truong dién tu - Cong van s6 1544/UBND-PVHCC&KSTT
- Cong van s6 1817/UBND-PVHCC&KSTT
- Cong van sd 1925/UBND-PVHCC&KSTT
, |Cong b, phé duyét kip | Trinh Cha tich UBND tinh ban hanh: Thuong
thoi TTHC va quy trinh Xuyén
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noi bo giai quyet TTHC
thudc tham quyen giai
quyét cua céc cap chinh
quyén trén dia ban tinh.

- 109 Quyét dinh Cong bb danh muc TTHC
trong d6 c6 27 Quyét dinh cong bé Danh muc
TTHC va Quy trinh noi bo giai quyét TTHC
- 10 Quyét dinh Phé duyét quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC

Thuc hjén cong khaj, Kip
thoi, day du, cu thé cac
quy dinh vé TTHC

Ngay sau khi c6 Quyét dinh cua Chu tich
UBND tinh

Thuong
Xuyeén

Tiép nhan, xu ly phan
anh, kién nghi

Trién khai tiép nhan phan anh, kién nghi cua
ca nhan, to chirc lién quan dén quy dinh hanh
chinh theo quy dinh cua phéap luat bam sat
nhiém vu duoc giao theo ké hoach, theo do
Vin phong UBND tinh bé tri dau méi tiép
nhan, kiém tra, x4c minh, chuyén phan é&nh,
kién nghi theo quy dinh; doén déc viéc giai
quyét phan anh, klen nghi tai cac co quan,
don vi c6 tham quyen giai quyet cong khai
két qua giai quyét phan anh, kién nghi theo
quy dinh.

Thuong
Xuyeén

Thuc hién ché d6 bao
cao

Thuc hién day du dung va trude han cac ché
do bao cdo theo quy dinh hodc dot xuat khi
co yeu CaU

binh
ky hang
thang,
hang
quy, 01
nam
theo
quy
dinh
hoac
dot
Xuat
khi ¢6
yéu cau

Cong khai Bo chi s6 chi
dao, diéu hanh va danh
gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cng
theo thoi gian thuc trén
moi truong dign tur.

- Hang thang cdng bd Bo chi s danh gia chat
lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép 1én
Cong thong tin dién tir va Hé thong thdng tin
giai quyét TTHC tinh theo quy dinh tai Quyét
dinh s 766/QP-TTg.

Hang
thang
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